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多言語オーディオガイドアプリを活用した観光客の市内全域への周遊に 

向けた取組等について 

 

この度，（公社）京都市観光協会（DMO登録法人）では，株式会社 ON THE TRIPの協

力のもと，多言語オーディオガイドアプリを通じて，国内外からの観光客に奥深い京

都の魅力を伝え，市内全域への周遊を促進する取組を開始しましたのでお知らせしま

す。 

ON THE TRIP社では，「あらゆる旅先を博物館化する」をコンセプトに，日本各地の

観光名所が持つ目に見えない物語や歴史を可視化する多言語オーディオガイドアプリ

（ON THE TRIP）を有料で展開しています。 

今回，京都総合観光案内所「京なび」に設置する専用ＰＲコーナーで配布するポケ

ット型チラシを取得すると，京都市中心部から離れた寺院や神社のメニューを試行的

に無料で提供（現在は貴船神社のみ）を受けられるとともに，同チラシを現地へ持参

することで記念品がもらえる等，特定の観光地に集中する観光客の市内全域への周遊

促進を図ってまいります。 

今後，大原・三千院など無料でダウンロードできるメニューの拡充も予定してお

り，（公社）京都市観光協会では，国内外からの観光客に京都の隠れた観光スポット等

へも周遊頂く取組をさらに促進するなど，京都観光の様々な課題を解決する多面的な

アプローチにより，DMO登録法人として観光地の経営に取り組んでまいります。 

 

１ 多言語オーディオガイドアプリ「ON THE TRIP」の概要等について 

「あらゆる旅先を博物館化する」をコンセプトに，旅先の魅力を深く理解できるよ

う，ＧＰＳと連動して各地の目に見えない物語や歴史を可視化する多言語（※１）オ

ーディオガイドアプリであり，これまでに，東京（浅草寺（浅草周辺），東京タワー，

新宿御苑等），奈良（西大寺，大安寺等），新潟（大地の芸術祭）等におけるメニュー

を作成し，有料で販売している。 

京都市内については，貴船神社（※２），仁和寺，建仁寺，上賀茂神社のメニューを

提供しており，今後，大原・三千院など順次メニューの拡充を予定（平成３０年９月

１４日現在）。 

 ※１ 英語，中国語（簡体字，繁体字），日本語の４言語 

  ※２ 平成３０年１０月２０日まで無料で提供 

  



２ 貴船神社のメニューの無料提供等について 

 スマートフォン等に ON THE TRIPのアプリ（無料）をダウンロード頂いた上で，貴船

神社のメニューを選び，京都総合観光案内「京なび」で配布しているポケット型チラシ

に記載されているシリアルナンバーを入力すると，貴船神社のメニューが無料でダウン

ロード可能です（通常は３６０円）。 

 さらに，同チラシを現地窓口で提示いただくと，水の器がもらえるキャンペーン（先

着５００名）を平成３０年１０月２０日まで実施し，貴船地域への観光客の周遊を促進

する。 

 ※ １０月２１日以降は，別のメニューの無料提供を予定 

 

 （無料ダウンロードの流れ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（貴船神社で配布する記念品）       （ポケット型チラシ及び操作画面） 

                 



３ 京都総合観光案内所「京なび」における利用促進に向けた専用ＰＲコーナーについて 

 京都総合観光案内所「京なび」内に，専用パネルやポケット型チラシ等を設置し，「京

なび」利用者等に隠れた観光スポットへ周遊を促進する（平成３１年３月３１日まで（予

定））。 

 

（京なび内の専用ＰＲコーナー（イメージ）） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

無料提供 

コンテンツ 

QR コードから ON THE TRIP の 

ダウンロードを案内 

コンテンツ 

 音声ガイドメニューを紹介するポケット型チラシ（表

面にイメージ，裏面には行き方やメニューの楽しみ方

を記載）  



（参考） 

１ ＤＭＯ登録法人について 

 地域の「稼ぐ力」を引き出すとともに地域への誇りと愛着を醸成する「観光地経 

 営」の視点に立った観光地域づくりの舵取り役として，多様な関係者と協同しなが 

 ら，明確なコンセプトに基づいた観光地域づくりを実現するための戦略を策定する 

 とともに，戦略を着実に実施するための調整機能を備えた法人。 

 （公社）京都市観光協会は、平成２９年１１月の第１期認定時に登録されてり、平

成３０年７月３１日時点で，日本全国のＤＭＯ登録法人は１２２に達している。 

 ＤＭＯは，Destination Marketing/Management Organization の略 

 

２ 株式会社 ON THE TRIPについて 

設立年月日：平成 28年 11月 11日 

 代 表 者：代表取締役 成瀬 勇輝 

 主 な 業 務：「あらゆる旅先を博物館化する」をコンセプトに，旅先を深く理解で 

       きるよう，各地の目に見えない物語を可視化する音声ガイドアプリ 

      （英語，中国語（簡体，繁体），日本語）の開発・運用   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

京都市観光協会×ON THE TRIP 


