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令和２年 10 月 29 日 

お 知 ら せ 

公益社団法人 京都市観光協会（DMO KYOTO） 

公益財団法人 京都文化交流コンベンションビューロー 

京都市観光協会データ月報（2020 年 9 月）について 

 

このたび、京都市観光協会データ月報（2020 年 9 月）をとりまとめましたのでお知らせします。 

今月から対象ホテル数が 63 ホテルから 1 施設増加し、64 ホテルになりました。 

 １ 調査結果のポイント 

 

 

 

 

※調査対象施設における臨時休業状況を考慮して算出しています。算出方法は P3 を参照してください。 

 

 

日本人延べ宿泊客数は前年同月の約 8 割にまで回復するも、総延べ宿泊客数は前年同月の半分に満たな

い厳しい状況が続く（P6~7） 

○京都市内 64 ホテルにおける 2020 年 9 月の日本人延べ宿泊客数は、前年同月比 23.9%減となり、4 ヶ

月連続で前月を上回るとともに、前年同月の約 8 割の水準にまで回復した。8 月と比較して京都市における

新型コロナウイルス感染症の感染者数が減少している中、Go To トラベルキャンペーンによる需要喚起の取組

や 4 連休等が追い風となったものと考えられる。 

○外国人延べ宿泊客数は、前年同月比 99.7%減の 821 人に留まり、全ての国・地域において外国人の宿

泊がほぼゼロとなる状況が 6 ヶ月にわたり継続している。 

○日本全体でも同様の状態が続いているが、JNTO の発表によると、9 月の訪日外客数（実人数）は前年

同月比 99.4%減の 13,700 人となり、6 ヶ月ぶりに 1 万人を超える結果となった。 

○日本人と外国人を合わせた総延べ宿泊客数は同 61.7％減となり、4 ヶ月連続で前月を上回った。 

 

客室稼働率は 33.0%と、日本人客の需要回復にともない 5 ヶ月連続で改善（P6~7） 

○客室稼働率※は、前月（22.8%）よりも 10.2 ポイント高い 33.0％となり、10 ポイントを超える大幅な回復

を示した。 

○客室稼働率の前月からの改善は 5 ヶ月連続で続いているが、外国人需要が消滅していること等から、前年同

月と比較すると 49.9 ポイント低い値であり、依然としてホテルにとって厳しい水準が続いている。 

 

延べ宿泊客数・外国人比率 

 

客室稼働率 
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STR との契約の都合上、過去のデータについては 

非公開とさせていただきます。 

何卒ご了承のほどよろしくお願い申し上げます。 

 

 

〇新型コロナウイルス感染症の影響が続く中ではあるが、市内のホテル・旅館施設数は本年度に入ってからも、僅

かながらに増加を続けている。一方で、簡易宿所は施設数が減少している(P11)。 

〇9 月の免税件数は前年同月と比較して 99.8%減の 62 件となり、過去最低値の 90 件（本年 5 月）を下

回った。これに伴い免税売上額も同 99.5%減（645 万円）と、2019 年 1 月の調査開始以来、はじめて

1,000 万円以下まで落ち込んだ。外国人の入国制限が続く中、来日後 6 ヶ月未満と定められている免税対

象期間が終了する外国人も増えていることが、要因として考えられる。また、京都総合観光案内所の相談者数

も前年同月から 76.0%減となった（P12-13）。 

〇ビッグデータをもとにして京都市が発表する 9 月の京都駅への来訪者数は、連休期間を中心に増加し、６月末

に急増した際の水準を上回る賑わいとなった (P15) 。 

 

○観光需要を喚起する「Go To トラベル キャンペーン」の対象に、10 月 1 日からは東京発着旅行も追加された

ことで、日本人宿泊客数は引き続き回復することが期待される。しかしながら、外国人客の需要は消滅した状

態が続いている中で、需要回復の立ち上がりが遅れている施設も多いことが想定され、依然として多くの宿泊

施設にとって非常に厳しい状況が続いていると言える。 

○宿泊予約サイトの利用状況に基づく 10 月の国内宿泊予約需要を見ると、前年をわずかに下回る水準にまで

回復しており、年末まではある程度この勢いが続く見込みである（P16-17）。ただし、11 月後半の連休期

間を過ぎると、客室販売価格の水準は下落しており、冬場の需要獲得に向けて各施設が早い段階から価格

競争を行っていると考えられる（P14）。 

○全世界の感染者数が 4,000 万人を超え、新型コロナウイルス感染症は世界中で猛威を振るい続けている。

特に欧州では、過去最悪のペースで感染者数が拡大している国・地域もあり、規制の再強化も進められてい

る。一方で、国・地域間の移動を回復させる舵取りも全世界的に進められており、日本政府も、シンガポール、

韓国、ベトナムに続くかたちで、中国とのビジネス往来を再開する方向で調整をはじめている。しかし、各方面の

航空便の運航状況の回復は引き続き伸び悩んでおり、移動の自由度が低い状態が続いていることには留意

が必要である（P17）。 

平均客室単価（ADR）・客室収益指数（RevPAR） 

その他 

10 月以降の見通し 
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 ２ 調査概要 

（１） 全体概要 

京都市内における日本人および外国人の宿泊状況等をタイムリーに把握できるよう、平成 26 年（2014 年）

4 月以降、京都市内の主なホテルの協力を得て、国・地域別の調査（「実人数」「延べ人数」「延べ部屋数」）

を毎月実施。※全国で唯一の取組（京都市観光協会調べ）。 

なお、本調査では、ビジネス、観光を問わず、日本国籍以外のパスポートを有する人すべてを「外国人」として

定義している。※過去の調査結果は当協会ウェブサイトに掲載：https://www.kyokanko.or.jp/report/ 

（２） 対象ホテル 

・64 ホテル 14,921 室（2020 年 9 月現在） 

※京都市内ホテルの客室数ベースで約 4 割をカバー（京都市観光協会調べ） 

※前年と本年では対象ホテル・客室数が異なるため、今回発表する前年の数値は、昨年発表した数値と異な

る場合がある。なお、対象ホテルにおいては、調査対象月における前年と本年の数値をいただいている。 

※P10 の客室収益指数（RevPAR）等の数値は、ホテルデータサービス会社 STR（本社：イギリス・ロンド

ン）からの提供によるもので、上記 64 ホテルとは対象が一部異なる。 

（３） 分析数値 

「販売可能客室数」・・・日々販売されている客室数の月間累積値を示す。 

 例）100 部屋を有するホテルにて、20 室が改装工事中、80 室を 30 日間販売していた場合 

     販売可能客室数：80 室×30 日＝2,400 室  

「客室稼働率」 ・・・ 「販売可能客室数」における「稼働客室数」の割合 

「外国人比率」 ・・・ 「総延べ人数」における「外国人延べ人数」の割合 

「構成比」    ・・・ 「外国人延べ人数」における「各国・地域の延べ人数」の割合 

「伸率」      ・・・ 「前年の各国・地域の延べ人数」に対する「本年の各国・地域の延べ人数」の伸率 

（４） 新型コロナウイルス感染症の拡大等に伴う臨時的な休業の扱いについて 

調査対象期間（2020 年 9 月 1 日~9 月 30 日）中、対象ホテルが臨時的に休業した場合は、通常営業

していた期間のみを対象にして客室稼働率を算出する。 

例）100 部屋を有するホテルが、以下のように営業をしていた場合 

➀ 9 月 1 日～10 日期間（10 日）は 100 室のまま通常営業し、利用のあった客室数は 200 室 

➁ 9 月 11 日~20 日期間（10 日）は客室数を 50 室に絞って営業し、利用のあった客室数は 100 室 

➂ 9 月 21 日～30 日の期間（10 日）は休業 

販売可能客室数： 100 室×10 日（➀期間）＋ 50 室×10 日（➁期間） = 1,500 室 

客室稼働率   ：利用のあった客室数300室 ÷ 営業期間中の販売可能客室数1,500室 ＝ 20% 

 

（参考）64 ホテルにおける 2020 年 9 月（9 月 1 日~9 月 30 日）の臨時休業状況 

臨時休業日数 
全日休業 

（30 日間） 

20 日以上 

~30 日未満 

10 日以上 

~20 日未満 
10 日未満 休業なし 

施設数 
6 

（9.4%） 

0 

（0.0%） 

0 

（0.0%） 

0 

（0.0%） 

58 

（90.6%） 
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＜京都観光総合調査との関連について＞ 

京都市全体の観光動向の把握については、ほぼすべての市内宿泊施設（旅館業法許可施設）を対象とする「京都

観光総合調査」（京都市から年 1 回発表）が基本指標となる。当調査は、インバウンドマーケットの傾向を把握するた

めの、京都市内の主なホテルを対象とするサンプル調査であるため、その他ホテルや旅館、簡易宿所、いわゆる「民泊」等

に宿泊した外国人客は含まれておらず、訪日外客数（日本全体）との比較等も参考分析という位置づけとなる。 

（５） その他 

    本資料の数値を引用する場合は、「出典：京都市観光協会データ月報」を明示してください。 

   ただし、P10 の STR データについては、STR の書面による許諾を伴わない再出版もしくは二次使用は固く禁じ

られています。なお、報道・メディア媒体への掲載については、（公社）京都市観光協会（担当：加藤）ま

でお問合せください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

＜本件に関する問い合わせ先＞ 

公益社団法人京都市観光協会   

TEL：075-213-0070  e-mail：marketing@kyokanko.or.jp 

担当：マーケティング課  嵯峨、堀江、加藤  
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京都 64 ホテル 宿泊状況調査結果（2020 年 9 月） 

 １ 宿泊客数の伸率（延べ人数） 

 

 

 

 

 

 

【参考】 訪日外客数（実人数）            出典：日本政府観光局（JNTO）推計値  

 

 

注）訪日外客数は実人数での集計のため、京都 64 ホテルの数値と比較する際には、巻末の集計表に記載の実人数を参照してください。 

 ２ 宿泊客数伸率の推移（延べ人数） 

 

 

【参考】 直近 1 年間の月別推移 
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 2020 年 9 月 2019 年 9 月 伸率 

日本人宿泊客数 203,631 人 267,691 人 ▲23.9% 

外国人宿泊客数 821 人 265,761 人 ▲99.7％ 

総宿泊客数 204,452 人 533,452 人 ▲61.7% 

販売可能客室数 381,966 室 373,565 室 2.2% 

 2020 年 9 月 2019 年 9 月 伸率 

訪日外客数 13,700 人 2,272,883 人 ▲99.4％ 
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 ３ 客室稼働率・外国人比率の推移 

 

 

  【参考】 直近 1 年間の月別推移 
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 ４ 構成比（国・地域別）（延べ人数） 

 

【参考】 訪日外客数・構成比（国・地域別）（実人数）         出典：日本政府観光局（JNTO） 
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５ 伸率（国・地域別）（延べ人数） 

 

【参考】 訪日外客数・伸率（国・地域別）（実人数）          出典：日本政府観光局（JNTO） 
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 【参考１】 客室収益指数等の他都市比較（出典：STR） 

 

 

 

主要都市別 OCC・ADR・RevPAR 前年伸率（2020 年 7 月） 

 

  

 

 

当データについては、STR の書面による許諾を伴わない再出版もしくは二次使用は固く禁じられております。報道・メディア媒体

への掲載については、（公社）京都市観光協会（担当：加藤）までお問合せください。 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OCC伸率（％） ADR伸率（％） RevPAR伸率（％）

京 都 ▲ 74.6 ▲ 9.4 ▲ 77.0

大 阪 ▲ 74.3 ▲ 28.7 ▲ 81.7

東 京 ▲ 80.6 ▲ 25.6 ▲ 85.6

神 戸 ▲ 61.2 ▲ 14.8 ▲ 66.9

札 幌 ▲ 66.6 ▲ 51.3 ▲ 83.8

香 港 ▲ 52.2 ▲ 45.7 ▲ 74.1

シ ン ガ ポ ー ル ▲ 13.4 ▲ 63.4 ▲ 68.3

パ リ ▲ 70.6 ▲ 39.8 ▲ 82.3

ニ ュ ー ヨ ー ク ▲ 57.9 ▲ 46.2 ▲ 77.4

STR との契約の都合上、過去のデータについては 

非公開とさせていただきます。 

何卒ご了承のほどよろしくお願い申し上げます。 



 

11 

 

 【参考２】 京都市内の宿泊施設数・客室の推移（出典：京都市 許可施設数の推移） 
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 【参考３】 京都市内 4 百貨店における免税売上  

 

  免税売上および総売上 

  2020 年 9 月 2019 年 9 月 伸率・前年同月差 

免税件数 62 件 25,804 件 ▲99.8% 

免税単価 103,973 円 45,893 円 126.6％ 

免税売上額 645 万円 11 億 8,422 万円 ▲99.5% 

総売上額 137 億 7,080 万円 207 億 0,540 万円 ▲33.5% 

免税売上割合 0.0％ 5.7％ ▲5.7 ポイント 

※総売上額には免税対象とならない飲食サービス売上等も含まれる（税別） 

 

 

   

 免税売上、免税割合の推移（2020 年 1 月～9 月） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

免税売上額に占める国・地域別割合（構成比） 

順位 
2020 年 9 月 2019 年 9 月 

国・地域名 構成比 前年同月差 国・地域名 構成比 

1 台 湾 52.2％ 48.1 ポイント 中 国 82.3％ 

2 韓 国 10.1％ 8.9 ポイント 台 湾 4.1％ 

3 香 港 4.6％ 2.0 ポイント 香 港 2.6％ 

4 中 国 3.7％ ▲78.6 ポイント アメリカ 1.7％ 

5 ベトナム 0.8％ 0.7 ポイント 韓 国 1.2％ 
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 【参考４】 京都総合観光案内所（京なび）利用者数 ※JR 京都駅ビル 2 階  

 

相談者数（人） 2020 年 9 月 2019 年 9 月 伸率・前年差 

日本人 12,165 29,309 ▲58.5％ 

外国人 357 22,773 ▲98.4％ 

合 計 12,522 52,082 ▲76.0％ 

外国人比率 0.9％ 20.5％ ▲19.6 ポイント 

    

来所者数 

（自動カウント機による） 
37,599 110,932 ▲66.1％ 

 

  外国人相談者における国・地域別割合  

順位 
2020 年 9 月 2019 年 9 月 

国・地域名 構成比 前年同月差 国・地域名 構成比 

1 中 国 30.8％ 11.2 ポイント 中 国 19.6％ 

2 台 湾 12.8％ 7.7 ポイント アメリカ 11.0％ 

3 ミャンマー 7.7％ 7.7 ポイント イギリス 6.5％ 

4 インド 5.1％ 3.7 ポイント フランス 6.3％ 

5 アメリカ 5.1％ ▲5.9 ポイント オーストラリア 6.2％ 

※2020 年 9 月 イギリス 0.0％、フランス 2.6％、オーストラリア 0％ 

※2019 年 9 月 台湾 5.1％、ミャンマー0％、インド 1.4％ 
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 【参考５】 宿泊予約サイトにおける 3 ヶ月先までの客室販売価格の推移 

⚫ 11 月後半の連休期間の宿泊に対する販売価格が、年内では最も高い水準となっている。12 月に宿泊する場

合は、3 ヶ月前からの予約であっても 1 万円台前半の価格水準となっている。 

調査期間 
概ね毎週火曜日に価格検索を実施 

検索日の週末から、12 週先の週末までの 12 回分のデータを取得 

調査対象 
Booking.com で京都市内のホテル・旅館・簡易宿所等の宿泊施設を検索したときに表示される価格 

（類似サイトと比較して、データの収集が容易であることから Booking.com を採用している） 

検索条件 

「１室２名食事なし、税抜価格、毎週土曜日にチェックインし翌日の日曜日にチェックアウト」 

この条件で表示される 1,500 件程度のうち、重複や不詳などを除いた約 1,000 件から価格を集計。 

（京都市内の宿泊施設約 4,000 件の 25%をカバー） 

集計条件 

異常に高額な施設（外れ値）の影響を回避するため、平均値ではなく中央値を算出。 

予約サイトに掲載されている価格は、最終的に購入されなかった客室の価格も含まれることになる。一方

で、P10 の STR 社による平均客室単価（ADR）は、実際に購入された価格をもとに算出される。した

がって、これらの値は単純に比較できるものではない。 

 

検索日別、チェックイン日別の客室販売価格（中央値）の推移 

 

  

7月7日 7月15日 7月21日 7月28日 8月4日 8月11日 8月18日 8月25日 9月1日 9月8日 9月15日 9月22日 9月29日 10月6日 10月13日 10月20日 10月27日

7月11日 12,256

7月18日 12,420 12,210

7月25日 14,240 12,995 12,100

8月1日 14,150 13,738 12,520 12,000

8月8日 16,404 15,120 14,220 13,200 12,600

8月15日 15,698 16,028 14,400 14,210 12,600 12,650

8月22日 14,400 14,400 13,200 12,100 12,120 12,000 11,458

8月29日 14,415 13,880 12,960 12,320 12,643 12,100 11,988 12,484

9月5日 14,700 15,000 14,000 14,276 13,537 13,200 12,405 12,980 12,000

9月12日 15,350 15,000 14,484 13,760 13,186 13,851 12,600 14,702 12,249 11,296

9月19日 17,586 16,800 16,200 16,200 15,000 15,400 13,733 14,254 14,328 12,000 10,249

9月26日 15,864 15,000 14,600 14,400 14,328 13,500 13,200 13,551 13,200 12,000 10,398 11,174

10月3日 18,220 16,730 17,460 16,000 16,200 14,900 14,434 14,850 13,200 11,706 12,600 10,000

10月10日 16,800 17,400 16,065 16,450 15,300 14,911 15,000 14,415 11,900 12,695 10,182 9,732

10月17日 17,000 17,180 16,200 15,833 16,018 15,000 13,200 11,754 13,000 10,693 9,919 9,360

10月24日 16,000 16,860 16,000 15,783 15,330 13,717 11,897 13,144 10,847 10,400 9,750 9,396

10月31日 17,600 16,800 15,928 15,200 13,780 12,000 13,000 11,000 10,500 10,350 9,928 9,508

11月7日 17,500 18,200 18,000 16,205 14,120 14,850 12,084 11,700 11,310 10,647 10,000

11月14日 18,948 19,696 17,229 14,950 15,640 13,000 12,767 11,700 12,000 11,560

11月21日 22,090 19,800 17,550 19,488 17,183 16,250 16,000 15,297 14,704

11月28日 19,208 16,800 18,000 15,000 14,800 14,365 13,839 13,502

12月5日 14,760 15,719 13,026 12,842 14,365 12,000 11,500

12月12日 14,165 11,925 11,704 11,583 11,062 10,595

12月19日 11,475 11,406 11,583 10,832 10,860

12月26日 12,951 12,480 12,658 12,144

1月2日 16,087 15,365 14,950

1月9日 12,886 12,662

1月16日 11,762

宿泊日
検索日
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 【参考６】 ビッグデータにもとづく京都市内の人流・滞在状況 

出身地域別の来訪者数の推移（京都駅） 

 

出典）京都市情報館「新型コロナウイルス感染症 最新の動向 来訪者数の推移」 

市バスの利用状況（平日・土休日の増減率の週次推移） 

 

市営地下鉄の利用状況（平日・土休日の増減率の週次推移） 
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 【参考７】 今後の需要見通しに関するデータ（2020 年 10 月 25 日時点） 

⚫ Sojern 社が提携する全世界の航空および宿泊の予約サービスをもとにしたデータによると、日本国内および

訪日の航空需要は前年の半分以下の水準が続く見込みである。来年５月頃の予約の前年比が大幅に改

善しているが、この値は、既に新型コロナウィルスの影響を受けて大幅に需要が縮小していた今年の 5 月との

比較であることには注意が必要である。 

⚫ 10 月（41～44 週）の日本における宿泊予約需要は、前年をわずかに下回る水準にまで回復しており、

年末まではある程度この勢いが続く見込みである。外国人も含まれていた前年の需要と同程度まで、日本人

の需要が高まっていることから、Go To トラベルキャンペーン等による消費喚起の影響が現れていると考えられ

る。また、宿泊施設の検索需要は一時的に前年同時期を 80%上回る水準となっており、多くの人が 10 月

の宿泊を検討したことを伺い知ることができる。 

  

  

出所）Sojern's Real-Time COVID-19 Travel Data Insights Dashboard をもとに作成 

-100.0%

-80.0%

-60.0%

-40.0%

-20.0%

0.0%

20.0%

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48 52 56 60 64 68 72 76 80

前

年

比

2020年1月からの週数

国内旅行および訪日旅行における航空検索・予約行動の推移

予約 検索 予約（将来） 検索（将来）

緊急事態宣言の解除▼ ▼キャンペーン開始 ▼年末年始 ▼ゴールデン

ウィーク

-100.0%

-80.0%

-60.0%

-40.0%

-20.0%

0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48 52 56 60 64 68 72 76 80

前

年

比

2020年1月からの週数

国内旅行および訪日旅行における宿泊検索・予約行動の推移

予約 検索 予約（将来） 検索（将来）

緊急事態宣言の解除▼ ▼キャンペーン開始 ▼年末年始 ▼ゴールデン

ウィーク



 

17 

 

⚫ 国際航空路線の回復傾向は９月以降滞っており、日本発路線の 10 月の前年比も▲30%台で推移してい

る。出発便数は概ね入国便数と比例することから、出発便数の推移が入国便数の状況を反映しているものとみ

なすと、訪日外国人にとっての入国が不便な状況が続いているといえる。 

 

主要国・地域別の国際便数（出国）の前年同期比の推移  

 

出典）OAG Global Scheduled Flights Change year-over-year

7/6 7/13 7/20 7/27 8/3 8/10 8/17 8/24 8/31 9/7 9/14 9/21 9/28 10/5 10/12 10/19

全世界 -55.3% -52.4% -51.1% -48.7% -46.6% -47.9% -47.5% -47.4% -47.0% -47.3% -47.9% -48.0% -46.8% -46.3% -46.4% -47.0%

日本 -39.8% -39.0% -33.1% -32.0% -26.8% -27.5% -32.0% -35.8% -34.3% -37.9% -36.3% -35.8% -38.0% -37.9% -37.8% -37.7%

韓国 -49.9% -48.7% -46.7% -42.3% -41.5% -41.1% -40.2% -40.2% -38.8% -45.2% -48.7% -46.4% -36.0% -40.9% -42.1% -40.2%

中国 -22.5% -14.6% -10.7% -10.9% -10.8% -10.5% -8.0% -6.6% -5.0% -4.1% -4.2% -2.3% 1.1% 2.1% -0.2% -1.5%

香港 -91.1% -91.3% -91.5% -91.2% -91.5% -91.6% -91.1% -90.8% -90.4% -89.3% -89.0% -89.4% -89.1% -89.1% -88.4% -88.1%

シンガポール -93.9% -94.6% -95.1% -93.0% -92.7% -91.8% -92.2% -94.3% -94.3% -93.8% -93.5% -93.5% -92.3% -92.1% -93.1% -92.9%

インド -64.7% -63.4% -61.3% -61.7% -58.7% -60.8% -58.8% -60.5% -60.5% -56.2% -50.3% -49.9% -47.7% -50.8% -49.2% -44.9%

UAE -72.6% -68.0% -68.6% -66.2% -64.6% -66.0% -63.3% -62.8% -61.9% -59.4% -67.8% -68.7% -65.2% -64.2% -64.8% -64.6%

オーストラリア -74.3% -74.9% -74.0% -75.5% -75.7% -76.1% -75.1% -74.7% -74.8% -74.3% -74.0% -74.1% -73.1% -71.8% -71.1% -70.4%

米国 -53.1% -51.9% -51.8% -49.7% -47.5% -47.2% -46.5% -44.3% -43.6% -46.7% -50.2% -50.0% -48.6% -47.4% -46.6% -47.2%

イギリス -83.1% -76.0% -75.4% -72.1% -66.1% -64.9% -64.1% -63.2% -63.3% -64.8% -65.6% -65.0% -66.8% -66.5% -69.5% -70.9%

フランス -68.2% -63.0% -59.3% -53.4% -49.5% -48.4% -49.3% -49.2% -49.2% -50.6% -52.5% -55.1% -59.2% -60.2% -58.9% -58.2%

ドイツ -73.8% -71.1% -69.2% -66.8% -62.7% -62.9% -63.9% -65.6% -66.5% -63.2% -65.7% -66.4% -67.5% -67.9% -68.3% -68.7%

イタリア -67.2% -64.4% -62.9% -57.6% -50.3% -50.1% -50.2% -50.4% -50.0% -55.7% -58.7% -58.3% -62.0% -60.5% -60.8% -62.4%

スペイン -69.1% -60.6% -57.6% -52.7% -45.5% -44.6% -45.3% -46.3% -46.4% -52.1% -61.0% -61.4% -64.2% -64.8% -64.7% -66.6%

スウェーデン -74.7% -73.4% -74.0% -74.0% -70.9% -72.8% -71.3% -71.1% -72.4% -72.7% -72.2% -71.4% -71.5% -70.1% -71.1% -70.7%

9月 10 月8月7月
エリア
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 【参考８】 為替レートの推移 

月平均 Telegraphic Transfer Buying（「外貨」を「円」に交換するときのレート） 

（数値が小さくなるほど、円高となり、外国人観光客にとっては不利） 

 

※韓国ウォンは 100 ウォンあたりのレート  

出所）三菱 UFJ リサーチ＆コンサルティング 外国為替相場 

 

米ドル ユーロ 英ポンド 豪ドル 香港ドル 台湾ドル 中国

人民元

タイ

バーツ

韓国

ウォン

1月 109.9 133.8 149.4 86.3 13.8 0.263 17.0 3.40 10.2

2月 107.0 132.0 147.1 83.1 13.4 0.268 16.8 3.36 9.8

3月 105.1 129.4 144.2 80.4 13.1 0.273 16.5 3.31 9.7

4月 106.4 130.6 147.5 80.7 13.3 0.271 16.8 3.36 9.9

5月 108.7 128.2 143.9 80.6 13.6 0.270 17.0 3.35 10.0

6月 109.0 126.9 142.2 80.5 13.6 0.271 16.7 3.31 9.9

7月 110.4 128.7 142.7 80.5 13.8 0.272 16.3 3.27 9.7

8月 110.1 126.8 139.1 79.5 13.7 0.274 15.9 3.28 9.7

9月 110.9 128.9 142.1 78.5 13.9 0.273 16.0 3.35 9.8

10月 111.8 128.1 142.8 78.2 14.0 0.271 16.0 3.37 9.8

11月 112.4 127.3 142.3 80.1 14.1 0.270 16.1 3.36 9.9

12月 111.5 126.4 138.5 78.9 14.0 0.272 16.0 3.36 9.8

1月 108.0 123.0 136.8 76.0 13.5 0.281 15.8 3.35 9.5

2月 109.4 123.8 139.6 76.9 13.6 0.277 16.1 3.45 9.7

3月 110.2 124.2 142.6 76.7 13.7 0.275 16.3 3.43 9.6

4月 110.7 124.1 141.7 77.6 13.8 0.274 16.3 3.43 9.6

5月 108.9 121.4 136.8 74.2 13.6 0.282 15.6 3.38 9.1

6月 107.1 120.5 133.0 73.1 13.4 0.288 15.4 3.39 9.0

7月 107.3 120.0 131.2 73.6 13.4 0.293 15.4 3.44 9.0

8月 105.3 116.8 125.3 70.0 13.1 0.288 14.7 3.38 8.6

9月 106.5 116.7 128.5 71.1 13.3 0.288 14.8 3.43 8.8

10月 107.2 117.9 132.4 71.4 13.4 0.282 14.9 3.48 8.9

11月 107.9 118.8 136.3 72.3 13.5 0.278 15.2 3.52 9.1

12月 108.2 119.8 139.0 73.1 13.6 0.272 15.3 3.54 9.1

1月 108.4 119.9 138.9 72.9 13.6 0.272 15.5 3.51 9.2

2月 109.0 118.5 138.7 71.4 13.7 0.272 15.4 3.44 9.0

3月 106.4 117.5 129.2 65.0 13.4 0.278 15.0 3.28 8.6

4月 107.0 115.9 130.0 65.8 13.5 0.276 15.0 3.23 8.6

5月 106.4 115.5 127.8 68.1 13.4 0.277 14.8 3.27 8.6

6月 106.6 119.6 130.8 72.1 13.5 0.274 14.9 3.37 8.7

7月 105.8 120.7 131.1 73.0 13.4 0.273 14.9 3.33 8.7

8月 105.1 123.9 135.3 74.3 13.3 0.275 15.0 3.32 8.8

9月 104.8 123.2 133.3 74.5 13.2 0.274 15.2 3.29 8.8

2020

2019

時点

2018



宿泊状況調査結果詳細
（2020年9月）

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

アメリカ 35 13,698 -99.7% 12.2% 12.6% 87 37,759 -99.8% 10.6% 14.2% 70 20,038 -99.7% 13.2% 14.1%

カナダ 0 1,703 -100.0% 0.0% 1.6% 4 5,085 -99.9% 0.5% 1.9% 4 2,611 -99.8% 0.8% 1.8%

北米小計 35 15,401 -99.8% 12.2% 14.2% 91 42,844 -99.8% 11.1% 16.1% 74 22,649 -99.7% 13.9% 15.9%

メキシコ 2 606 -99.7% 0.7% 0.6% 12 1,907 -99.4% 1.5% 0.7% 7 900 -99.2% 1.3% 0.6%

ブラジル 0 297 -100.0% 0.0% 0.3% 14 1,163 -98.8% 1.7% 0.4% 8 580 -98.6% 1.5% 0.4%

その他 2 1,289 -99.8% 0.7% 1.2% 26 3,509 -99.3% 3.2% 1.3% 14 1,803 -99.2% 2.6% 1.3%

南米小計 4 2,192 -99.8% 1.4% 2.0% 52 6,579 -99.2% 6.3% 2.5% 29 3,283 -99.1% 5.5% 2.3%

イギリス 11 4,955 -99.8% 3.8% 4.6% 52 15,410 -99.7% 6.3% 5.8% 34 8,530 -99.6% 6.4% 6.0%

フランス 9 1,922 -99.5% 3.1% 1.8% 19 5,954 -99.7% 2.3% 2.2% 10 3,439 -99.7% 1.9% 2.4%

ドイツ 3 1,412 -99.8% 1.0% 1.3% 64 5,574 -98.9% 7.8% 2.1% 45 3,412 -98.7% 8.5% 2.4%

イタリア 0 2,567 -100.0% 0.0% 2.4% 1 8,668 -100.0% 0.1% 3.3% 1 4,588 -100.0% 0.2% 3.2%

オランダ 0 720 -100.0% 0.0% 0.7% 0 2,724 -100.0% 0.0% 1.0% 0 1,679 -100.0% 0.0% 1.2%

スペイン 4 3,693 -99.9% 1.4% 3.4% 4 9,649 -100.0% 0.5% 3.6% 2 5,040 -100.0% 0.4% 3.5%

スイス 0 597 -100.0% 0.0% 0.5% 0 1,836 -100.0% 0.0% 0.7% 0 1,052 -100.0% 0.0% 0.7%

スウェーデン 3 152 -98.0% 1.0% 0.1% 3 653 -99.5% 0.4% 0.2% 1 378 -99.7% 0.2% 0.3%

フィンランド 0 112 -100.0% 0.0% 0.1% 0 325 -100.0% 0.0% 0.1% 0 221 -100.0% 0.0% 0.2%

ロシア 8 414 -98.1% 2.8% 0.4% 12 1,185 -99.0% 1.5% 0.4% 10 744 -98.7% 1.9% 0.5%

その他 2 3,265 -99.9% 0.7% 3.0% 7 10,322 -99.9% 0.9% 3.9% 4 5,847 -99.9% 0.8% 4.1%

ヨーロッパ小計 40 19,809 -99.8% 14.0% 18.2% 162 62,300 -99.7% 19.7% 23.4% 107 34,930 -99.7% 20.1% 24.5%

中国 51 36,710 -99.9% 17.8% 33.8% 241 84,683 -99.7% 29.4% 31.9% 162 44,155 -99.6% 30.5% 31.0%

台湾 5 10,757 -100.0% 1.7% 9.9% 6 17,835 -100.0% 0.7% 6.7% 2 9,429 -100.0% 0.4% 6.6%

香港 1 2,554 -100.0% 0.3% 2.3% 4 5,857 -99.9% 0.5% 2.2% 3 3,071 -99.9% 0.6% 2.2%

韓国 5 1,743 -99.7% 1.7% 1.6% 12 4,944 -99.8% 1.5% 1.9% 5 2,824 -99.8% 0.9% 2.0%

東アジア小計 62 51,764 -99.9% 21.7% 47.6% 263 113,319 -99.8% 32.0% 42.6% 172 59,479 -99.7% 32.3% 41.8%

フィリピン 1 277 -99.6% 0.3% 0.3% 4 847 -99.5% 0.5% 0.3% 3 465 -99.4% 0.6% 0.3%

ベトナム 0 222 -100.0% 0.0% 0.2% 4 404 -99.0% 0.5% 0.2% 2 299 -99.3% 0.4% 0.2%

タイ 7 592 -98.8% 2.4% 0.5% 6 1,439 -99.6% 0.7% 0.5% 7 802 -99.1% 1.3% 0.6%

インドネシア 10 838 -98.8% 3.5% 0.8% 2 1,735 -99.9% 0.2% 0.7% 6 918 -99.3% 1.1% 0.6%

マレーシア 1 773 -99.9% 0.3% 0.7% 1 1,669 -99.9% 0.1% 0.6% 1 799 -99.9% 0.2% 0.6%

シンガポール 0 1,627 -100.0% 0.0% 1.5% 10 4,490 -99.8% 1.2% 1.7% 5 2,341 -99.8% 0.9% 1.6%

インド 1 415 -99.8% 0.3% 0.4% 12 1,142 -98.9% 1.5% 0.4% 7 636 -98.9% 1.3% 0.4%

その他 85 894 -90.5% 29.7% 0.8% 85 1,964 -95.7% 10.4% 0.7% 50 1,179 -95.8% 9.4% 0.8%

東南アジア小計 105 5,638 -98.1% 36.7% 5.2% 124 13,690 -99.1% 15.1% 5.2% 81 7,439 -98.9% 15.2% 5.2%

イスラエル 0 841 -100.0% 0.0% 0.8% 0 1,868 -100.0% 0.0% 0.7% 0 990 -100.0% 0.0% 0.7%

カタール 1 8 -87.5% 0.3% 0.0% 1 73 -98.6% 0.1% 0.0% 1 44 -97.7% 0.2% 0.0%

UAE 1 57 -98.2% 0.3% 0.1% 0 203 -100.0% 0.0% 0.1% 1 115 -99.1% 0.2% 0.1%

サウジアラビア 0 83 -100.0% 0.0% 0.1% 2 173 -98.8% 0.2% 0.1% 1 120 -99.2% 0.2% 0.1%

トルコ 0 28 -100.0% 0.0% 0.0% 0 95 -100.0% 0.0% 0.0% 0 56 -100.0% 0.0% 0.0%

その他 2 188 -98.9% 0.7% 0.2% 6 521 -98.8% 0.7% 0.2% 3 294 -99.0% 0.6% 0.2%

中東小計 4 1,205 -99.7% 1.4% 1.1% 9 2,933 -99.7% 1.1% 1.1% 6 1,619 -99.6% 1.1% 1.1%

オーストラリア 0 10,109 -100.0% 0.0% 9.3% 2 18,149 -100.0% 0.2% 6.8% 1 9,338 -100.0% 0.2% 6.6%

ニュージーランド 0 635 -100.0% 0.0% 0.6% 0 1,611 -100.0% 0.0% 0.6% 0 833 -100.0% 0.0% 0.6%

その他 0 30 -100.0% 0.0% 0.0% 0 82 -100.0% 0.0% 0.0% 0 61 -100.0% 0.0% 0.0%

オセアニア小計 0 10,774 -100.0% 0.0% 9.9% 2 19,842 -100.0% 0.2% 7.5% 1 10,232 -100.0% 0.2% 7.2%

0 304 -100.0% 0.0% 0.3% 10 880 -98.9% 1.2% 0.3% 5 516 -99.0% 0.9% 0.4%

36 1,660 -97.8% 12.6% 1.5% 108 3,374 -96.8% 13.2% 1.3% 57 2,166 -97.4% 10.7% 1.5%

286 108,747 -99.7% 821 265,761 -99.7% 532 142,313 -99.6%

161,575 193,236 -16.4% 203,631 267,691 -23.9% 125,498 167,262 -25.0%

161,861 301,983 -46.4% 204,452 533,452 -61.7% 126,030 309,575 -59.3%

（1）調査時期：2020年9月1日～2020年9月30日

（2）対象施設数：64ホテル（14,921室）

（注）実人数もしくは延べ人数の集計がない施設の数値については、回答の
あった施設の平均値（国・地域別）をもとに算出。

46.0%

伸率・前年同月差

2.2%

-59.3%

49.9ﾎﾟｲﾝﾄ減

49.4ﾎﾟｲﾝﾄ減

45.6ﾎﾟｲﾝﾄ減

2019

373,565室

309,575室

82.9%

49.8%

（公社）京都市観光協会

（公財）京都文化交流コンベンションビューロー

国・地域

2020年（9月）

実人数 延べ人数 延べ部屋数

合　　計

北
米

中
南
米

ヨ
ー

ロ
ッ

パ

東
ア
ジ
ア

東
南
ア
ジ
ア

中
東

オ
セ
ア
ニ
ア

アフリカ

海外その他

外国人合計

日本人合計

2020

販売可能客室数 381,966室

稼働客室数 126,030室

稼働率 33.0%

外国人比率
（延べ部屋数ベース）

0.4%

外国人比率
（延べ人数ベース）

0.4%
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宿泊状況調査結果詳細
（2020年1月～9月累計）

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

2020 2019 伸率
2020
構成比

2019
構成比

アメリカ 18,185 144,577 -87.4% 10.4% 13.3% 38,050 362,585 -89.5% 10.5% 14.5% 20,141 174,269 -88.4% 10.7% 13.8%

カナダ 2,599 17,216 -84.9% 1.5% 1.6% 5,630 45,776 -87.7% 1.6% 1.8% 3,028 22,483 -86.5% 1.6% 1.8%

北米小計 20,784 161,793 -87.2% 11.9% 14.9% 43,680 408,361 -89.3% 12.1% 16.3% 23,169 196,752 -88.2% 12.3% 15.6%

メキシコ 1,313 6,676 -80.3% 0.8% 0.6% 2,580 19,749 -86.9% 0.7% 0.8% 1,326 8,868 -85.0% 0.7% 0.7%

ブラジル 553 4,867 -88.6% 0.3% 0.4% 2,084 14,111 -85.2% 0.6% 0.6% 1,108 6,744 -83.6% 0.6% 0.5%

その他 723 5,377 -86.6% 0.4% 0.5% 1,869 15,332 -87.8% 0.5% 0.6% 1,010 7,752 -87.0% 0.5% 0.6%

南米小計 2,589 16,920 -84.7% 1.5% 1.6% 6,533 49,192 -86.7% 1.8% 2.0% 3,444 23,364 -85.3% 1.8% 1.9%

イギリス 5,533 34,832 -84.1% 3.2% 3.2% 11,575 95,194 -87.8% 3.2% 3.8% 6,451 50,368 -87.2% 3.4% 4.0%

フランス 3,777 27,173 -86.1% 2.2% 2.5% 8,039 76,349 -89.5% 2.2% 3.1% 4,473 40,762 -89.0% 2.4% 3.2%

ドイツ 2,655 14,429 -81.6% 1.5% 1.3% 6,208 44,433 -86.0% 1.7% 1.8% 3,702 25,432 -85.4% 2.0% 2.0%

イタリア 2,073 27,736 -92.5% 1.2% 2.6% 4,905 83,163 -94.1% 1.4% 3.3% 2,627 43,489 -94.0% 1.4% 3.5%

オランダ 771 6,220 -87.6% 0.4% 0.6% 1,774 19,393 -90.9% 0.5% 0.8% 1,008 10,660 -90.5% 0.5% 0.8%

スペイン 1,895 32,700 -94.2% 1.1% 3.0% 4,594 81,529 -94.4% 1.3% 3.3% 2,489 41,207 -94.0% 1.3% 3.3%

スイス 1,026 5,391 -81.0% 0.6% 0.5% 2,151 16,296 -86.8% 0.6% 0.7% 1,166 8,546 -86.4% 0.6% 0.7%

スウェーデン 425 3,406 -87.5% 0.2% 0.3% 1,219 10,386 -88.3% 0.3% 0.4% 693 5,558 -87.5% 0.4% 0.4%

フィンランド 153 1,522 -89.9% 0.1% 0.1% 1,195 5,250 -77.2% 0.3% 0.2% 701 2,905 -75.9% 0.4% 0.2%

ロシア 929 3,970 -76.6% 0.5% 0.4% 2,062 10,240 -79.9% 0.6% 0.4% 1,171 5,544 -78.9% 0.6% 0.4%

その他 3,381 27,378 -87.7% 1.9% 2.5% 7,449 76,929 -90.3% 2.1% 3.1% 4,256 41,229 -89.7% 2.3% 3.3%

ヨーロッパ小計 22,619 184,756 -87.8% 12.9% 17.0% 51,171 519,162 -90.1% 14.1% 20.8% 28,737 275,700 -89.6% 15.3% 21.9%

中国 60,107 367,060 -83.6% 34.4% 33.9% 128,281 794,108 -83.8% 35.4% 31.7% 64,081 394,693 -83.8% 34.1% 31.3%

台湾 22,814 123,137 -81.5% 13.0% 11.4% 41,993 202,902 -79.3% 11.6% 8.1% 20,856 101,019 -79.4% 11.1% 8.0%

香港 7,112 33,475 -78.8% 4.1% 3.1% 13,067 74,172 -82.4% 3.6% 3.0% 6,660 36,610 -81.8% 3.5% 2.9%

韓国 6,277 46,926 -86.6% 3.6% 4.3% 10,570 90,666 -88.3% 2.9% 3.6% 5,785 46,773 -87.6% 3.1% 3.7%

東アジア小計 96,310 570,598 -83.1% 55.1% 52.6% 193,911 1,161,848 -83.3% 53.5% 46.5% 97,382 579,095 -83.2% 51.9% 46.0%

フィリピン 1,179 3,390 -65.2% 0.7% 0.3% 1,993 7,868 -74.7% 0.6% 0.3% 1,018 3,893 -73.9% 0.5% 0.3%

ベトナム 401 2,792 -85.6% 0.2% 0.3% 544 4,351 -87.5% 0.2% 0.2% 258 2,417 -89.3% 0.1% 0.2%

タイ 2,494 10,035 -75.1% 1.4% 0.9% 4,611 20,323 -77.3% 1.3% 0.8% 2,517 10,267 -75.5% 1.3% 0.8%

インドネシア 2,457 12,325 -80.1% 1.4% 1.1% 4,908 21,741 -77.4% 1.4% 0.9% 2,462 10,604 -76.8% 1.3% 0.8%

マレーシア 1,845 6,698 -72.5% 1.1% 0.6% 3,736 15,629 -76.1% 1.0% 0.6% 1,945 7,571 -74.3% 1.0% 0.6%

シンガポール 4,473 17,979 -75.1% 2.6% 1.7% 8,453 44,103 -80.8% 2.3% 1.8% 4,427 21,890 -79.8% 2.4% 1.7%

インド 453 6,471 -93.0% 0.3% 0.6% 954 15,194 -93.7% 0.3% 0.6% 523 7,880 -93.4% 0.3% 0.6%

その他 1,277 7,692 -83.4% 0.7% 0.7% 2,387 17,455 -86.3% 0.7% 0.7% 1,407 9,644 -85.4% 0.7% 0.8%

東南アジア小計 14,579 67,383 -78.4% 8.3% 6.2% 27,587 146,664 -81.2% 7.6% 5.9% 14,557 74,166 -80.4% 7.8% 5.9%

イスラエル 162 7,698 -97.9% 0.1% 0.7% 941 18,395 -94.9% 0.3% 0.7% 516 9,873 -94.8% 0.3% 0.8%

カタール 12 204 -94.1% 0.0% 0.0% 47 547 -91.4% 0.0% 0.0% 27 301 -91.0% 0.0% 0.0%

UAE 104 969 -89.3% 0.1% 0.1% 245 2,430 -89.9% 0.1% 0.1% 134 1,261 -89.4% 0.1% 0.1%

サウジアラビア 33 360 -90.8% 0.0% 0.0% 171 999 -82.9% 0.0% 0.0% 96 542 -82.3% 0.1% 0.0%

トルコ 28 1,061 -97.4% 0.0% 0.1% 139 2,120 -93.4% 0.0% 0.1% 74 1,197 -93.8% 0.0% 0.1%

その他 126 2,234 -94.4% 0.1% 0.2% 457 8,054 -94.3% 0.1% 0.3% 265 4,087 -93.5% 0.1% 0.3%

中東小計 465 12,526 -96.3% 0.3% 1.2% 2,000 32,545 -93.9% 0.6% 1.3% 1,112 17,261 -93.6% 0.6% 1.4%

オーストラリア 13,676 52,256 -73.8% 7.8% 4.8% 30,031 130,489 -77.0% 8.3% 5.2% 15,141 66,014 -77.1% 8.1% 5.2%

ニュージーランド 1,128 3,982 -71.7% 0.6% 0.4% 2,423 10,513 -77.0% 0.7% 0.4% 1,274 5,413 -76.5% 0.7% 0.4%

その他 41 183 -77.6% 0.0% 0.0% 91 478 -81.0% 0.0% 0.0% 49 292 -83.2% 0.0% 0.0%

オセアニア小計 14,845 56,421 -73.7% 8.5% 5.2% 32,545 141,480 -77.0% 9.0% 5.7% 16,464 71,719 -77.0% 8.8% 5.7%

141 1,684 -91.6% 0.1% 0.2% 463 4,615 -90.0% 0.1% 0.2% 291 2,615 -88.9% 0.2% 0.2%

2,570 11,880 -78.4% 1.5% 1.1% 4,252 37,354 -88.6% 1.2% 1.5% 2,615 18,877 -86.1% 1.4% 1.5%

174,902 1,083,961 -83.9% 362,141 2,501,221 -85.5% 187,771 1,259,549 -85.1%

879,709 1,575,645 -44.2% 1,200,055 2,353,320 -49.0% 748,893 1,413,348 -47.0%

1,054,611 2,659,606 -60.3% 1,562,195 4,854,541 -67.8% 936,664 2,672,897 -65.0%

（1）調査時期：2020年1月1日～2020年9月30日

（公社）京都市観光協会

（公財）京都文化交流コンベンションビューロー

国・地域

2020年（1月～9月）

実人数 延べ人数 延べ部屋数

合　　計

北
米

中
南
米

ヨ
ー

ロ
ッ

パ

東
ア
ジ
ア

東
南
ア
ジ
ア

中
東

オ
セ
ア
ニ
ア

アフリカ

海外その他

外国人合計

日本人合計

2020 2019 伸率・前年同月差 （注）実人数もしくは延べ人数の集計がない施設の数値については、回答の
あった施設の平均値（国・地域別）をもとに算出。

販売可能客室数 2,998,806室 3,315,438室 -9.6%

稼働客室数 936,664室 2,672,897室 -65.0%

稼働率 31.2% 80.6% 49.4ポイント減

（2）回答施設数：【2020年】1月（58ホテル12,647室）、2月（59ホテル12,519
室）、3月（59ホテル12,796室）、4月（56ホテル11,830室）、5月（55ホテル11,823
室）、6月（59ホテル12,342室）、7月（61ホテル12,776室）、8月（63ホテル13,208
室）、9月（64ホテル14,921室）

外国人比率
（延べ人数ベース）

23.2% 51.5% 28.3ポイント減

外国人比率
（延べ部屋数ベース）

20.0% 47.1% 27.1ポイント減
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