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令和 3 年 5 月 27 日 

お 知 ら せ 

公益社団法人 京都市観光協会（DMO KYOTO） 

公益財団法人 京都文化交流コンベンションビューロー 

京都市観光協会データ月報（2021 年 4 月）について 

このたび、京都市観光協会データ月報（2021 年 4 月）をとりまとめましたのでお知らせします。 

今回のホテル統計対象施設数は 13 軒増え合計 94軒となりました。 

また、データ月報において公表してきた各種データを自由に分析・加工していただける機能の有償

提供を、京都市観光協会ウェブサイトにおいて開始します。なお、本機能は京都市観光協会の会員お

よび京都文化交流コンベンションビューローの協賛会員向けには無償で提供いたします。詳細は６ペ

ージをご確認ください。 

 調査結果のポイント 

ホテル統計 

日本人延べ宿泊数は前年同月比 401.7％増となるも、コロナ禍前（前々年同月）からは 38.4％減となった 

京都市内主要ホテル 94 施設における 2021 年 4月の日本人延べ宿泊数は、前年同月比 401.7%増と

なった。ただし、昨年 4月は 1 回目の緊急事態宣言により大半のホテルが休業しており、延べ宿泊数

が極めて少なかったことで、増加率が大きくなったことに留意が必要である。なお、コロナ禍以前の

前々年同月との比較では 38.4％減であった。3 月の前々年同月比 28.0％減からは 10.4ポイント悪化し

た。例年より早い桜の開花宣言により観光需要が 3 月中に前倒しとなったことに加え、「まん延防止等

重点措置」や 3 回目の緊急事態宣言が発出された影響によるものと考えられる（P7）。 

外国人延べ宿泊数はコロナ禍前（前々年同月比）99.8％減となり、ほぼゼロの状態が 13 カ月以上続いている 

外国人延べ宿泊数は前年同月比 29.2%減、前々年同月との比較では 99.8%減となり、外国人宿泊客

がほぼゼロの状態となって 13 カ月が経過した（P7）。 

客室稼働率は 20.6%となり、依然として低い水準が続いている 

客室稼働率は 20.6%となり、3 月の 31.5%からは 10.9 ポイントの減少となった。前年同月の 5.7%か

らは 14.9 ポイント増となったものの、前々年同月の 89.9％からは 69.3ポイント減となり、例年であ

ればあるはずの春の行楽需要の大半が 2 年連続で失われてしまったことになる（P10）。 

１部屋当たり宿泊客数は 1.46 人となり前年同月より微増、1 人当たり宿泊日数は大幅に短縮した 

1 部屋当たり宿泊客数は 1.46 人となり、前年同月の 1.31 人を上回った。１人当たり宿泊日数は 1.26

泊となり、1.94 泊から大幅に短縮した。昨年の１回目の緊急事態宣言下では、新型コロナウイルス感

染症への対応を巡って社会が混乱していたためか、感染リスクを下げるための手段としてホテルに個

人で長期滞在する人が増加したものと考えられる（P11,12）。 

客室単価の変動は小幅に留まるも、客室収益指数は前月から 38.2%減と低迷 

平均客室単価は前年同月比 3.0%減と小幅な値動きに留まった。したがって、客室収益指数の動きは

客室稼働率と同様、前年同月からは上昇したものの、前月からは 38.2%減となっており、ホテルの経

営は厳しい状況が続いている（P14,17）。 
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市場環境全般 

行こう指数 

インターネット上における京都観光への訪問意向に関するデータをもとに集計した「行こう指数」

の 2021 年 4 月の値は 53.1 となり、前月の 76.4 から 23.3 ポイント下落した。緊急事態宣言の再発

出によって、再び京都への訪問意向が減退したことや、イベント等の中止・延期によってインターネ

ット上の観光情報が少なくなっていることが要因として考えられる（P19）。 

施設数、客室数について 

2021 年 4 月末時点の京都市内において営業許可を受けている宿泊施設の施設数は 3,784 件、推定

客室数は 56,676 室となり、前年同月の客室数からは 5.6%の増加となった（P20）。 

市内地点別の来街者数 

スマートフォンの位置情報をもとに集計した市内主要地点 39箇所における来街者数の合計は、2019

年の平均値を 100 とすると、2021年 4 月は 60.8 となった。前年同月の 35.8 からは増加したが、前々

年同月の 111.0 と比較すると少なく、日帰り客も含めた需要は依然としてコロナ禍前を大きく下回っ

た状況が続いている（P21）。 

免税売上げ 

市内４百貨店における 4 月の免税売上額は前年同月比 58.5%増となった。ただし、昨年 4 月は臨時

休業や営業時間短縮ですでに免税売上額が激減していた。前々年同月比は 96.9％減であり、依然とし

て低水準である。免税件数は前年同月比 9.6％減となった（P22）。 

観光案内所 

京都総合観光案内所の相談者数は前年同月比 277.8%増となった。ただし、昨年 4 月は緊急事態宣言

で閉館していた影響があり増加率が大きくなった。前々年同月比は 97.6％減であった（P23）。 

 

今後の見通し 

社会情勢 

京都府に緊急事態宣言が発出されてからも、府内における新型コロナウイルス感染症の実効再生産

数（1 人の感染者から何人に感染が広がるかを示す指数）は 1.0 前後で推移しており、感染流行が終息

する兆候は見えていない。一方で、6月末までには京都市内の高齢者数（約 41 万人）の利用分を超え

るワクチンが国から配送される見込みであり、5月 24 日時点で 40,400 回の接種（医療従事者は除く）

が行われている（P24）。 

欧米諸国ではワクチン接種率が比較的高く、欧州連合では夏の観光シーズンを前に、ワクチン接種

や検査結果を電子的に証明する枠組み「EU Digital COVID Certificate」が最終合意されたところであ

り、海外諸国間での旅行需要が先行して回復する可能性が高いと考えられる。また、中国では航空路

線の便数がすでにコロナ禍前を上回る水準に達しており、国内旅行市場が拡大している。訪日需要の

回復には時間がかかるものの、旅行を再開し始める海外の消費者に対する働きかけを、徐々に検討し

始める時期に差し掛かっていると言える。 

客室稼働率の予測 

2021 年 5 月以降の客室稼働率の予測値は、4 月の 20.6%から徐々に下がり、7 月には 10.7%にまで

落ち込む見込みである。緊急事態宣言の再延長が検討されており、今後の情勢次第ではさらに下振れ

する可能性がある（P10）。 

予約販売価格水準 

予約サイトにおける京都市内宿泊施設の客室販売価格は、4 月中旬以降大きく下落し、ゴールデンウ

ィーク期間を除くと概ね昨年夏頃と同じ水準で推移している。7 月以降は上昇傾向であり、ワクチンの

普及によって需要が上向くことを期待した価格設定を行っている施設が多いと考えられる（P17）。  
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（１） 全体概要 

⚫ 京都市内における日本人および外国人の宿泊状況等をタイムリーに把握できるよう、平成 26 年

（2014 年）4月以降、京都市内の主な宿泊施設の協力を得て、国・地域別の調査（「実人数」「延

べ泊数」「延べ部屋数」）を毎月実施。※全国で唯一の取組（京都市観光協会調べ）。 

⚫ なお、本調査では、ビジネス、観光を問わず、日本国籍以外のパスポートを有する人すべてを

「外国人」として定義しています。 

（２） 調査対象 

2021 年 4 月時点 施設数 客室数 

調査対象 94 16,997 

  市内全体※1 317 34,897 

カバー率 29.6％ 48.7％ 
 
※1 平成 30 年の旅館業法改正にともないホテル・旅館の区分が廃止されたため、市内全体におけるホテルの施設数

および客室数は、区分が廃止される直前までの旅館の数値に変動が無いものと仮定して算出している。 

※2 前年と本年では対象施設数が異なる場合があるため、今回発表する前年の数値は昨年の発表値と異なる。 

※3 P15 の客室収益指数（RevPAR）等の数値は、ホテルデータサービス会社 STR（本社：イギリス・ロンドン）か

らの提供によるもので、上記ホテル 94 施設とは対象が一部異なる。 

（３） 分析数値 

「販売可能客室数」…日々販売されている客室数の月間累積値を示す。 

 例）100 部屋を有する施設にて、20 室が改装工事中、80 室を 30日間販売していた場合 

     販売可能客室数：80室×30 日＝2,400 室  

「客室稼働率」… 「販売可能客室数」における「稼働客室数」の割合 

「外国人比率」… 「総延べ人数」における「外国人延べ人数」の割合 

「構成比」  … 「外国人延べ人数」における「各国・地域の延べ人数」の割合 

「伸率」   … 「前年の各国・地域の延べ人数」に対する「本年の各国・地域の延べ人数」の伸率 

（４） 新型コロナウイルス感染症の拡大等に伴う臨時的な休業の扱いについて 

調査対象期間（2021 年 4 月 1 日~4 月 30 日）中、対象施設が臨時的に休業した場合は、通常営業し

ていた期間のみを対象にして客室稼働率を算出します。 

例）100 部屋を有する施設が、以下のように営業をしていた場合 

➀ 4 月 1 日～10日期間（10 日）は 100 室のまま通常営業し、利用のあった客室数は 200室 

➁ 4 月 11 日~20 日期間（10 日）は 50 室に絞って営業し、利用のあった客室数は 100 室 

➂ 4 月 21 日～30 日の期間（10 日）は休業 

販売可能客室数： 100 室×10 日（➀期間）＋ 50 室×10日（➁期間） = 1,500 室 

客室稼働率  ：利用のあった客室数 300 室 ÷ 営業期間中の販売可能客室数 1,500 室 ＝ 20% 

 

調査対象ホテルにおける 2021 年 4 月（4 月 1 日~4 月 30 日）の臨時休業状況  

臨時休業日数 
全日休業 

（30 日間） 

20 日以上 

~30 日未満 

10 日以上 

~20 日未満 
10 日未満 休業なし 

ホテル施設数 4（4.2%） 0（0.0%） 1（1.1%） 1（1.1%） 88（93.6%） 
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（５） データ分析用ダッシュボードの提供について 

これまでデータ月報で発表してきた各種データを、自由に分析・加工していただける機能（Tableau ダ

ッシュボード）を、京都市観光協会ウェブサイト内にて提供いたします。 

 

利
用
方
法 

毎月のデータ月報発表ページ下部に、当該機能を利用するための案内メニューを掲載します。案内に従

って料金をお支払いいただくと、ダッシュボードの URL とパスワードをお知らせするメールが届きます。 

京都市観光協会の会員、および京都文化交流コンベンションビューローの賛助会員は無料にてご利用

いただけます。同じページ内に設置する専用フォームから、お申込みください。ご入会については、公式ウェ

ブサイトからご確認ください。 

料
金 

月額４９０円（税込） 

なお、毎月の利用権はデータ月報が発表される日にリセットされます（最新月のデータの追加と同時に、

URL とパスワードを変更します）。毎月末頃の発表日直前にご購入いただいた場合、発表後に改めて

翌月分のご購入をいただく必要がありますので、ご注意ください。 

利
用
可
能
な 

デ
ー
タ 

⚫ 延べ宿泊数、実宿泊客数、稼働客室数の 前年同月比の月次推移 

⚫ 客室稼働率、外国人比率の月次推移 

⚫ １部屋当たり宿泊客数、１人当たり宿泊日数の月次推移 

⚫ 国・地域別の延べ宿泊数の 前年同月比の月次推移 

⚫ 平均客室単価および客室収益指数の月次推移 

⚫ 行こう指数の月次推移 

⚫ 市内開業宿泊施設の位置情報（Google マイマップ） 

今後、随時追加を予定 

分
析
画
面
の
イ
メ
ー
ジ 

 

  

京都市観光協会の公式サイト上で利用す

ることができます。ログインにはパスワードが必

要です。 

分析項目によっては、年月などの時点や、国

籍・地域などで絞り込んだ表示切替を瞬時

に行うことができます。 

Excel 形式等でダウンロードすることができ、

用途に合わせて自由に分析、デザイン加工

などをしていただくことができます。 
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（６） その他 

⚫ 京都市観光協会データ月報は、調査対象施設のみなさまのご協力、ならびに京都市観光協会

会員および京都文化交流コンベンションビューロー賛助会員からの会費をもとに運営してお

ります。 

 

⚫ 本資料の数値を引用する場合は、「出典：京都市観光協会データ月報」を明示してくださ

い。ただし、P15 の STRデータについては、STRの書面による許諾を伴わない再出版もしく

は二次使用は固く禁じられています。なお、報道・メディア媒体への掲載については、（公

社）京都市観光協会（担当：堀江）までお問合せください。 

 

⚫ 京都市全体の観光動向の把握については、ほぼすべての市内宿泊施設（旅館業法許可施設）

を対象とする「京都観光総合調査」（京都市から年 1回発表）が基本指標となります。当調査

は、インバウンドマーケットの傾向を把握するための、京都市内の主な宿泊施設を対象とす

る標本調査であるため、その他ホテルや旅館、簡易宿所、いわゆる「民泊」等に宿泊した外

国人客は含まれておらず、訪日外客数（日本全体）との比較等も参考分析という位置づけと

なります。 

 

＜本件に関する問い合わせ先＞ 

公益社団法人京都市観光協会   

TEL：075-213-0070  e-mail：marketing@kyokanko.or.jp 

担当：マーケティング課  堀江、水本、嵯峨 
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 ホテル統計 

（１） 主要指標の一覧 

 

注）前々年（2019 年 4 月）の数値は、前年（2020 年 4月）調査時に「前年の値」として回答のあっ

た数値であり、当年（2021 年 4月）および前年（2020 年 4月）の調査対象施設とは異なる場合

があるため、比較する際には注意が必要。 

【参考】京都市全体および日本全体との比較（単位 ％） 

年 月 

客室稼働率 延べ宿泊数 前年比 延べ宿泊数 外国人比率 

ホテル 

統計 

京都市 

全体 

日本 

全体 

ホテル 

統計 

京都市 

全体 

日本 

全体 

ホテル 

統計 

京都市 

全体 

日本 

全体 

2020 4 5.7 6.6 17.2 ▼94.9 ▼89.8 ▼80.9 3.8 4.2 2.1 

5 6.5 5.6 13.6 ▼97.3 ▼92.2 ▼84.9 1.2 3.0 1.7 

6 15.5 14.1 24.8 ▼89.3 ▼76.7 ▼68.9 0.9 2.4 1.3 

7 20.1 20.7 32.5 ▼78.6 ▼59.7 ▼58.3 0.5 1.6 1.0 

8 22.8 22.1 34.7 ▼74.7 ▼53.4 ▼58.6 0.4 1.0 0.8 

9 33.0 30.6 40.3 ▼61.7 ▼33.6 ▼46.6 0.4 0.8 0.7 

10 41.0 38.1 48.5 ▼54.4 ▼26.3 ▼35.2 0.3 0.9 0.8 

11 63.2 57.3 52.8 ▼22.4 △_8.6 ▼30.5 0.3 1.2 1.3 

12 37.6 36.9 42.5 ▼48.2 ▼19.7 ▼40.9 0.3 1.1 1.8 

2021 1 12.5 14.4 26.2 ▼81.4 ▼77.3 ▼59.9 0.5 2.2 2.6 

2 18.6 19.2 26.9 ▼70.0 ▼64.9 ▼52.9 0.5 0.0 1.2 

3 31.5 未発表 未発表 △_8.9 未発表 未発表 1.1 未発表 未発表 

4 20.6 未発表 未発表 △_385.2 未発表 未発表 0.6 未発表 未発表 

※ 京都市全体および日本全体の値は、観光庁 宿泊旅行統計 ２次速報値をもとに集計 

  

指標 2021 年 4 月 2020 年 4 月 2019 年 4 月 
前年同月 

伸率・差 

前々年同月 

伸率・差 

調査・集計時点 2021 年 4 月 2020 年 4 月 ― ― 

調査対象施設数 94 94 56 ― ― 

販売可能客室数 505,981 室 422,405 室 363,582 室 △19.8% △39.2% 

稼働客室数 104,106 室 23,971 室 326,733 室 △334.3% ▼68.1％ 

客室稼働率 20.6% 5.7% 89.9% △14.9pts ▼69.3pts 

日本人延べ宿泊数 151,107 泊 30,119 泊 245,255 泊 △401.7% ▼38.4％ 

外国人延べ宿泊数 848 泊 1,198 泊 367,809 泊 ▼29.2％ ▼99.8％ 

総延べ宿泊数 151,955 泊 31,317 泊 613,064 泊 △385.2% ▼75.2% 

外国人比率 0.6% 3.8% 60.0% ▼3.2pts ▼59.4pts 

１部屋当たり宿泊客数 1.46 人 1.31 人 1.88 人 △0.15 人 ▼0.42 人 

１人当たり宿泊日数 1.26 泊 1.94 泊 1.95 泊 ▼0.68 泊 ▼0.69 泊 
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（２） 延べ宿泊数 前年同月比の推移 

 

延べ宿泊数の前年同月比 年次推移 

 

延べ宿泊数の前年同月比 直近 12 カ月 月次推移 

 

  

2015/04 2016/04 2017/04 2018/04 2019/04 2020/04 2021/04

日本人客 △0.8 ▼ 14.7 ▼ 0.3 ▼ 0.5 △5.0 ▼ 89.9 △401.7

外国人客 △5.2 △7.5 △23.0 △7.7 △24.5 ▼ 99.7 ▼ 29.2

総宿泊客 △2.6 ▼ 5.6 △10.9 △3.8 △15.8 ▼ 95.8 △385.2

▲ 100

0

100

200

300

400

500

前

年

同

月

比

％

2020/05 2020/06 2020/07 2020/08 2020/09 2020/10 2020/11 2020/12 2021/01 2021/02 2021/03 2021/04

日本人客 ▼ 94.7 ▼ 76.4 ▼ 50.1 ▼ 48.2 ▼ 23.9 △2.2 △42.8 ▼ 7.7 ▼ 63.6 ▼ 58.2 △24.9 △401.7

外国人客 ▼ 99.9 ▼ 99.8 ▼ 99.8 ▼ 99.8 ▼ 99.7 ▼ 99.8 ▼ 99.5 ▼ 99.6 ▼ 99.8 ▼ 99.5 ▼ 91.5 ▼ 29.2

総宿泊客 ▼ 97.3 ▼ 89.3 ▼ 78.6 ▼ 74.7 ▼ 61.7 ▼ 54.4 ▼ 22.4 ▼ 48.2 ▼ 81.4 ▼ 70.0 △8.9 △385.2

▲ 100

0

100

200

300

400

500

前

年

同

月

比

％
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【参考】前々年との比較 

 

総延べ宿泊数の前々年同月比 月次推移 

 

日本人延べ宿泊数の前々年同月比 月次推移 

 

外国人延べ宿泊数の前々年同月比 月次推移 

  

2020/05 2020/06 2020/07 2020/08 2020/09 2020/10 2020/11 2020/12 2021/01 2021/02 2021/03 2021/04

総宿泊客（前年比） ▼ 95.8 ▼ 89.3 ▼ 78.6 ▼ 74.7 ▼ 61.7 ▼ 54.4 ▼ 22.4 ▼ 48.2 ▼ 81.4 ▼ 70.0 △8.9 △385.2

総宿泊客（前々年比） ▼ 97.0 ▼ 88.2 ▼ 76.7 ▼ 72.1 ▼ 55.6 ▼ 51.2 ▼ 18.3 ▼ 49.1 ▼ 80.8 ▼ 78.8 ▼ 61.7 ▼ 75.2

▲ 100

0

100

200

300

400

500

過

年

度

同

月

比

％

2020/05 2020/06 2020/07 2020/08 2020/09 2020/10 2020/11 2020/12 2021/01 2021/02 2021/03 2021/04

日本人客（前年比） ▼ 94.7 ▼ 76.4 ▼ 50.1 ▼ 48.2 ▼ 23.9 △2.2 △42.8 ▼ 7.7 ▼ 63.6 ▼ 58.2 △24.9 △401.7

日本人客（前々年比） ▼ 94.4 ▼ 75.5 ▼ 45.9 ▼ 44.0 ▼ 19.8 ▼ 2.3 △39.7 ▼ 14.0 ▼ 65.2 ▼ 60.9 ▼ 28.0 ▼ 38.4

▲ 100

0

100

200

300

400

500

過

年

度

同

月

比

％

2020/04 2020/05 2020/06 2020/07 2020/08 2020/09 2020/10 2020/11 2020/12 2021/01 2021/02 2021/03 2021/04

外国人客（前年比） ▼ 99.7 ▼ 99.9 ▼ 99.8 ▼ 99.8 ▼ 99.8 ▼ 99.7 ▼ 99.8 ▼ 99.5 ▼ 99.6 ▼ 99.8 ▼ 99.5 ▼ 91.5 ▼ 29.2

外国人客（前々年比） ▼ 99.6 ▼ 99.9 ▼ 99.8 ▼ 99.8 ▼ 99.8 ▼ 99.6 ▼ 99.7 ▼ 99.4 ▼ 99.6 ▼ 99.8 ▼ 99.8 ▼ 99.1 ▼ 99.8

▲ 100

0

100

200

300

400

500

過

年

度

同

月

比

％
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（３） 客室稼働率・外国人比率の推移 

⚫ 2021 年 4 月の市内主要ホテルにおける客室稼働率は 20.6%となり、3月の 31.5%からは 10.9 ポ

イントの下落となった。前年同月は 1回目の緊急事態宣言が発出されたことで、統計開始以後の

最低値 5.7%を記録したため、14.9 ポイント増となった。しかしながら、コロナ禍以前の前々年

同月（2019 年 4月）の客室稼働率 89.9%からは 69.3 ポイント減であり、例年であればあるはず

の春の行楽需要の大半が 2 年連続で失われてしまったことになる。 

⚫ 5 月以降の客室稼働率の予測値は徐々に下落し、このままの状態が続くと 7 月には 10.7%まで落

ち込む見込みである。緊急事態宣言の再延長が検討されているという報道もあり、今後の情勢次

第ではさらに下振れする可能性がある。 

 

 

注）客室稼働率の予測は、調査対象施設の一部における「１カ月後」「２カ月後」「3カ月後」の 

客室予約状況の前年比データを 2017 年から収集し、実際の客室稼働率と照らし合わせること

で、予測モデルを作成して算出している。 
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（４） １部屋当たり宿泊客数 

⚫ 2021 年 4 月の市内主要ホテルにおける 1 部屋当たり宿泊客数は 1.46人となり、前年同月からは

0.15 人増加した。2021 年 4月時点で外国人宿泊客はほぼゼロに近い状態となったため、日本人

客のみに絞って算出した場合も同様の傾向である。 

⚫ 昨年は１回目の緊急事態宣言が発出される特殊な状況であったため、感染リスクを下げるためか

個人でホテルを利用する宿泊客が増えたが、今年は昨年と比較すると新型コロナウイルス感染症

への対策がある程度進んだことで、複数人で利用する従来の傾向に戻りつつあるのではないかと

考えられる。 

 

 

 

  

2020/05 2020/06 2020/07 2020/08 2020/09 2020/10 2020/11 2020/12 2021/01 2021/02 2021/03 2021/04

前年同月差 ▼ 0.41 ▼ 0.32 ▼ 0.27 ▼ 0.23 ▼ 0.10 ▼ 0.21 ▼ 0.03 ▼ 0.12 ▼ 0.07 ▼ 0.13 ▼ 0.10 △0.15

前年 1.84 1.79 1.83 1.88 1.72 1.77 1.75 1.77 1.73 1.63 1.70 1.31

当年 1.43 1.47 1.56 1.64 1.62 1.55 1.73 1.65 1.66 1.49 1.60 1.46

▼ 1.00

▼ 0.50

△0.00

△0.50

△1.00

△1.50

△2.00

１部屋当たり宿泊客数（外国人含む）

2020/05 2020/06 2020/07 2020/08 2020/09 2020/10 2020/11 2020/12 2021/01 2021/02 2021/03 2021/04

前年同月差 ▼ 0.31 ▼ 0.12 ▼ 0.02 ▼ 0.09 △0.02 ▼ 0.08 △0.03 ▼ 0.02 △0.09 ▼ 0.07 ▼ 0.08 △0.15

前年 1.74 1.59 1.58 1.73 1.60 1.63 1.70 1.67 1.57 1.57 1.70 1.31

当年 1.43 1.47 1.56 1.64 1.62 1.55 1.73 1.65 1.66 1.49 1.62 1.46

▼ 0.50

△0.00

△0.50

△1.00

△1.50

△2.00

１部屋当たり宿泊客数（日本人客）
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（５） １人当たり宿泊日数 

⚫ 2021 年 4 月の市内主要ホテルにおける 1 人当たり宿泊日数は 1.26 泊となり、前年同月からは

0.68 泊短くなった。昨年の１回目の緊急事態宣言下では、新型コロナウイルス感染症への対応を

巡って社会が混乱していたためか、感染リスクを下げるための手段としてホテルに個人で長期滞

在する人が増加したが、今年は昨年と比較すると新型コロナウイルス感染症への対策がある程度

進んだことで、従来の傾向に戻りつつあるのではないかと考えられる。 

 

 

  

2020/05 2020/06 2020/07 2020/08 2020/09 2020/10 2020/11 2020/12 2021/01 2021/02 2021/03 2021/04

前年同月差 ▼ 0.45 ▼ 0.71 ▼ 0.50 ▼ 0.62 ▼ 0.50 ▼ 0.05 ▼ 0.45 ▼ 0.42 ▼ 1.09 ▼ 1.03 ▼ 0.07 ▼ 0.68

前年 1.84 1.90 1.90 1.91 1.77 2.00 2.78 2.82 2.93 2.33 1.51 1.94

当年 1.39 1.19 1.40 1.28 1.26 1.95 2.32 2.40 1.84 1.30 1.44 1.26

▼ 1.50

▼ 1.00

▼ 0.50

△0.00

△0.50

△1.00

△1.50

△2.00

△2.50

△3.00

△3.50

１人当たり宿泊日数（外国人含む）

2020/05 2020/06 2020/07 2020/08 2020/09 2020/10 2020/11 2020/12 2021/01 2021/02 2021/03 2021/04

前年同月差 ▼ 0.15 ▼ 0.39 ▼ 0.16 ▼ 0.29 ▼ 0.13 △0.30 △0.20 △0.32 ▼ 0.31 ▼ 0.71 △0.07 ▼ 0.67

前年 1.53 1.57 1.55 1.57 1.39 1.65 2.13 2.08 2.15 2.00 1.37 1.93

当年 1.38 1.18 1.40 1.28 1.26 1.95 2.32 2.40 1.84 1.29 1.44 1.26

▼ 1.00

▼ 0.50

△0.00

△0.50

△1.00

△1.50

△2.00

△2.50

△3.00

１人当たり宿泊日数（日本人客）
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（６） 国・地域別の延べ宿泊数 構成比  

 

【参考】 訪日外客数・構成比（国・地域別）（実人数）         出典：日本政府観光局（JNTO） 

 

（７） 国・地域別の延べ宿泊数 前年同月比（単位 ％） 

 京都主要ホテル 訪日外客（JNTO）  
 前年伸率 前々年伸率 前年伸率 前々年伸率 

中国 ▼ 58.50 ▼ 99.87 △ 1,550.00 ▼ 99.55 

台湾 ▼ 64.90 ▼ 99.89 △ _33.33 ▼ 99.90 

香港 ▼ 93.10 ▼ 99.95 △ 500.00 ▼ 99.97 

韓国 ▼ 76.40 ▼ 99.82 △ 266.67 ▼ 99.81 

アメリカ △ 30.10 ▼ 99.36 △ 100.00 ▼ 99.65 

イギリス ▼ 94.10 ▼ 100.00 △ 566.67 ▼ 99.55 

フランス ▼ 62.10 ▼ 99.88 △ 900.00 ▼ 99.78 

ドイツ ▼ 33.30 ▼ 99.88 ※ ▼ 99.64 

スペイン ▼ 75.00 ▼ 99.99 ※ ▼ 99.42 

イタリア △ 33.30 ▼ 99.89 ※ ▼ 99.63 

オーストラリア △ 300.00 ▼ 99.97 △ 100.00 ▼ 99.86 

中東 0  ▼ 100.00 未発表 未発表 

※前年同月は 10 人未満の為、算出不能 
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（８） 平均客室単価および客室収益指数  

８-１． 調査対象施設の一部における主要経営指標 

⚫ 調査対象施設の一部における 2021年 4月の平均客室単価は 12,544円となり、前年同月の 12,932

円からは 3.0%下落と、わずかな値動きに留まった。したがって、客室収益指数の動きは客室稼

働率と同様、前年同月の 737 円からは上昇して 2,584 円となったものの、前月の 4,184 円と比較

すると 38.2%減となっており、ホテルの経営は厳しい状況が続いている。 

直近 12 カ月間の月別推移 

 

 

前年の月別推移 

 

  

5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月

2021年

平均客室単価 11,545 11,414 11,268 11,008 12,020 12,507 18,237 13,528 12,736 11,080 13,284 12,544

客室収益指数 750 1,769 2,265 2,510 3,967 5,128 11,526 5,087 1,592 2,061 4,184 2,584

稼働率 6.5 15.5 20.1 22.8 33.0 41.0 63.2 37.6 12.5 18.6 31.5 20.6
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5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月

平均客室単価 17,374 13,478 13,947 13,763 13,202 16,733 20,451 13,728 12,912 11,250 12,457 12,932

客室収益指数 14,420 10,890 10,753 11,465 10,984 14,407 18,038 10,200 8,625 6,064 3,650 737

稼働率 83.0 80.8 77.1 83.3 83.2 86.1 88.2 74.3 66.8 53.9 29.3 5.7

0.0

10.0

20.0

30.0

40.0

50.0

60.0

70.0

80.0

90.0

100.0

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

客

室

稼

働

率

（
％

）

平

均

客

室

単

価

・

客

室

収

益

指

数

（
円

）

平均客室単価 客室収益指数 稼働率



 

京都市観光協会データ月報（2021 年 4 月）｜ 15  

 

８-２． 2021 年 4 月の主要都市別主要経営指標 （出典：ＳＴＲ） 

 

 

 

 

  

STRとの契約の都合上、過去のデータについては 

非公開とさせていただきます。 

何卒ご了承のほどよろしくお願い申し上げます。 
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STRとの契約の都合上、過去のデータについては 

非公開とさせていただきます。 

何卒ご了承のほどよろしくお願い申し上げます。 
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 市場環境全般 

（１） 宿泊予約サイトにおける 12 週間先までの客室販売価格の推移 

⚫ 京都市内宿泊施設の客室販売価格（宿泊日の４週間前時点で検索）は、3 月末から 4月上旬にかけ

て 2万円を超えたが、その後ゴールデンウィーク期間を除くと大きく下落し、1 万円台前半に落ち

込んでいる。 

⚫ 7 月以降の価格水準は上昇傾向であり、ワクチンの普及によって需要が上向くことを期待した価

格設定を行っている施設が多いと考えられる。 

 

調査

期間 

概ね毎週火曜日に価格検索を実施 

検索日の週末から、12 週先の週末までの 12 回分のデータを取得 

調査

対象 

Booking.com で京都市内のホテル・旅館・簡易宿所等の宿泊施設を検索したときに表示される価

格（類似サイトと比較して、データの収集が容易であることから Booking.com を採用） 

検索

条件 

「１室２名食事なし、税抜価格、毎週土曜日にチェックインし翌日の日曜日にチェックアウト」

の条件で表示される価格を集計。 

集計

条件 

異常に高額な施設（外れ値）の影響を回避するため、平均値ではなく中央値を算出。 

予約サイトに掲載されている価格は、最終的に購入されなかった客室の価格も含まれることにな

る。一方で、P15 の STR 社による平均客室単価（ADR）は、実際に購入された価格をもとに算

出される。したがって、これらの値は単純に比較できるものではない。 

 

第３四分位値： 価格が低い施設から順番に並べたとき、初めから数えて 75%の位置にあたる施設の価格。 

中 央 値 ： 価格が低い施設から順番に並べたとき、初めから数えて 50%の位置にあたる施設の価格。 

第１四分位値： 価格が低い施設から順番に並べたとき、初めから数えて 25%の位置にあたる施設の価格。 

予約サイトにおける客室販売価格の推移 
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検索時に指定した 

宿泊日 

検索した 

タイミング 
価格の中央値 

前年同時期の 

中央値 
前年同期比 

2021/05/15 

宿泊日の 

4 週間前 

12,336 円 12,441 円 ▼__0.8% 

2021/05/22 12,895 円 12,400 円 △__4.0% 

2021/05/29 13,315 円 12,300 円 △__8.2% 

2021/06/05 13,071 円 13,000 円 △__0.5% 

2021/06/12 

宿泊日の 

8 週間前 

13,743 円 14,520 円 ▼__5.4% 

2021/06/19 14,304 円 14,650 円 ▼__2.4% 

2021/06/26 13,315 円 14,550 円 ▼__8.5% 

2021/07/03 16,775 円 15,063 円 △_11.4% 

2021/07/17 

宿泊日の 

12 週間前 

17,988 円 17,885 円 △__0.6% 

2021/07/24 17,025 円 18,000 円 ▼__5.4% 

2021/07/31 18,082 円 18,000 円 △__0.5% 

2021/08/07 19,105 円 19,142 円 ▼__0.2% 
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（２） 京都観光意向指数（通称：行こう指数） 

⚫ インターネット上における京都観光への訪問意向に関するデータをもとに集計した「行こう指

数」の 2021 年 4月の値は 53.1 となり、前月の 76.4から 23.3ポイント下落した。緊急事態宣言

の再発出によって、再び京都への訪問意向が減退したことがデータからも確認することができ

た。 

⚫ 市内主要ホテルにおける 2021 年 4 月の実宿泊客数の指数は 66.0となり、前月に引き続き「行こ

う指数」の方が下回る結果となった。長引く自粛要請等の影響で各種イベントが延期・中止にな

る等、観光関連の新たな話題が供給されにくくなり、京都観光に関するインターネット上の情報

量が減少していることが、「行こう指数」が実需要と比較して伸び悩んだ一因であると考えられ

る。 
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（３） 京都市内の宿泊施設数・客室の推移 

⚫ 2021年 4 月末時点の京都市内において営業許可を受けている宿泊施設の施設数は、35件が新規

開業、34 件が廃業となったことで、差し引き 1 件増加して 3,784 件となった。総客室数（営業許

可ベース）は推定 56,676 室となり、前年同月の 53,675 室からは 5.6%の増加となった。 

  

 

  

出所）京都市 保健福祉局「旅館業法に基づく許可施設数の推移」をもとに集計 

注）客室数は年度末（毎年 3月末）時点しか発表されないため、それ以外の月の数値は、 

年度末の施設あたり客室数をもとに補完推計して算出している。  

ホテル・旅館

施設数

簡易宿所

施設数
総施設数 新規開業 廃業

ホテル・旅館

客室数

簡易宿所

客室数
総客室数

2014年度末 542 460 1,002 106 26,260 2,929 29,189

2015年度末 532 696 1,228 255 29 26,297 3,489 29,786

2016年度末 550 1,493 2,043 838 23 27,753 6,134 33,887

2017年度末 575 2,291 2,866 909 86 29,172 9,247 38,419

2018年度末 624 2,990 3,614 919 171 33,608 12,539 46,147

2019年度末 656 3,337 3,993 663 284 36,243 17,228 53,471

2020年度末 679 3,104 3,783 422 632 39,729 16,454 56,183

客室数施設数

ホテル・旅館

施設数

簡易宿所

施設数
総施設数 新規開業 廃業

ホテル・旅館

客室数

簡易宿所

客室数
総客室数

2020.4月末 654 3,356 4,010 71 54 36,310 17,365 53,675

2020.5月末 655 3,329 3,984 30 56 36,544 17,263 53,807

2020.6月末 664 3,299 3,963 53 74 37,227 17,146 54,372

2020.7月末 667 3,256 3,923 44 84 37,576 16,960 54,536

2020.8月末 670 3,237 3,907 34 50 37,927 16,898 54,825

2020.9月末 673 3,221 3,894 38 51 38,280 16,852 55,132

2020.10月末 672 3,200 3,872 29 51 38,406 16,779 55,185

2020.11月末 673 3,207 3,880 28 20 38,646 16,852 55,498

2020.12月末 675 3,188 3,863 29 46 38,944 16,789 55,734

2021.1月末 672 3,140 3,812 11 62 38,954 16,573 55,527

2021.2月末 675 3,126 3,801 18 29 39,311 16,535 55,846

2021.3月末 679 3,104 3,783 37 55 39,729 16,454 56,183

2021.4月末 684 3,100 3,784 35 34 40,208 16,468 56,676

客室数施設数
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（４） ビッグデータにもとづく京都市内の人流・滞在状況 

⚫ 京都市内の主要地点 39 箇所における来街者数※を、携帯電話の位置情報をもとにしたビッグデー

タから以下の通り集計した。2021 年 4 月の全地点合計値は、2019 年の平均値を 100 とした場合

60.8 となった。前年同月の 35.8 からは 25.0 ポイント増（69.7%増）となったものの、前々年同

月の 111.0 からは 50.3 ポイント減（45.3%減）と、依然として低い水準であるといえる。 

⚫ 地点別の指数を見ると、大手筋商店街および百万遍は 2019 年の水準をわずかに上回ったが、そ

れ以外の 37地点は下回る結果となった。もともと観光客が少ない地点は指数が比較的高く（コ

ロナ禍の影響が少なく）、観光客が多い地点は指数が低い（コロナ禍の影響が大きい）傾向にあ

る。 

※ 測定の対象とする地域内の居住者や、通勤等の目的で頻繁に来訪・滞在する人以外で、当該地域を訪れる人の数 

 

 

 

出所）KDDI 社のスマートフォン位置情報（KDDI Location Analyzer）をもとに集計 

  

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

2019 95.8 89.2 102.8 111.0 105.4 97.6 90.9 90.2 97.0 94.3 126.6 99.1

2020 90.5 85.6 71.7 35.8 33.2 59.1 65.8 66.4 80.6 87.3 116.5 81.2

2021 61.9 62.9 79.2 60.8
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（５） 京都市内 4 百貨店における免税売上げ 

 

  
2021 年 4 月 2020 年 4 月 

伸率・前年同月差 

（2021 年/2020 年） 

伸率・前々年同月差 

（2021 年/2019 年） 

免 税 件 数 132 件 146 件 ▼  9.6% ▼_99.7% 

免 税 単 価 46 万 6,628 円 26 万 6,101 円 △_75.4％ △_740.0％ 

免 税 売 上 額 6,159 万円 3,885 万円 △_58.5% ▼_96.9％ 

総 売 上 額 118 億 4,904 万円 46 億 2,645 万円 △_156.1% ▼_19.5% 

免税売上割合 0.5％ 0.8％ ▼_0.3 ポイント ▼_13.0 ポイント 

※総売上額には免税対象とならない飲食サービス売上等も含まれる（税別） 

 【前年比】 2021 年/2020 年 

 

【前々年比】 2021 年/2019 年 
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 免税売上額に占める国・地域別割合（構成比） 

順位 

2021 年 4 月 2020 年 4 月 

国・地域名 構成比 
前年同月差 

（2021 年/2020 年） 

前々年同月差 

（2021 年/2019 年） 
国・地域名 構成比 

1 中 国 87.7％ △_31.5 ポイント △_11.1 ポイント 中 国 56.2％ 

2 台 湾 2.5％ ▼__3.0 ポイント ▼__1.3 ポイント 香 港 14.4％ 

3 韓 国 1.0％ ▼__6.3 ポイント ▼__1.4 ポイント 韓 国 7.3％ 

4 アメリカ 0.06％ ▼_0.94 ポイント ▼_2.64 ポイント シンガポール 5.6％ 

5 マレーシア 0.02％ △_0.02 ポイント ▼_0.58 ポイント 台 湾 5.5％ 

注）2 年以上外国に滞在する日本人が一時帰国し、入国後 6 ヵ月未満である場合も免税対象とな

る。これに該当する免税売上は国・地域別構成比の計算に含めているが、ランキングからは除

外している。 

（６） 京都総合観光案内所（京なび）利用状況 

６-１． 相談者数および来所者数 

 

６-２． 外国人相談者における国・地域別割合 

 

順位 

2021 年 4 月 2020 年４月 

国・地域名 構成比 
前年同月差 

（2021 年-2020 年） 

前々年同月差 

（2021 年-2019 年） 
国・地域名 構成比 

１ アメリカ 18.4% ▼__9.6 ポイント △__6.6 ポイント アメリカ 28.0％ 

2 フィリピン 12.2% △_12.2 ポイント △_10.1 ポイント イギリス 20.0％ 

3 中 国 9.4% ▼_10.6 ポイント ▼__0.9 ポイント フランス 16.0％ 

4 インド 9.4% △__9.4 ポイント △__8.0 ポイント ブラジル 8.0％ 

5 インドネシア 6.1% △__6.1 ポイント △__3.9 ポイント 台 湾 4.0% 

 

  

相談者数

（人） 
2021 年 4 月 2020 年 4 月 

伸率・前年差 

（2021 年/2020 年） 

伸率・前々年差 

（2021 年/2020 年） 

日本人 6,190 1,520 △_307.2% ▼_95.2％ 

外国人 180 166 △___8.4% ▼_99.6％ 

合 計 6,370 1,686 △_277.8% ▼_97.6％ 

外国人比率 2.8％ 9.8％ ▼_7.0 ポイント ▼_0.4 ポイント 

来所者数 

（自動カウント機による） 
20,766 7,940 △_161.5% ▼ 93.7％ 
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（７） 京都市内の新型コロナウイルス感染症感染者数 

 

⚫ 京都市における新型コロナウイルス感染症 感染者数の推移 

日付 
感染者数（発症日基準 ７日間移動平均） 陽性率 

（府下） 

実効再生産数

（府下）  感染経路不明 市外からの感染 無症状者 

４月 23 日(金) 90.0 34.0 9.4 19.3 7.4% 1.25 

４月 24 日(土) 90.7 37.6 8.6 17.9 8.7% 1.25 

４月 25 日(日) 91.0 38.3 8.6 18.0 9.3% 1.25 

４月 26 日(月) 88.9 36.4 10.3 17.3 10.1% 1.33 

４月 27 日(火) 90.4 38.7 9.7 16.6 10.6% 1.25 

４月 28 日(水) 89.6 41.7 7.4 14.3 10.7% 1.17 

４月 29 日(木) 90.4 43.6 7.3 14.3 9.4% 1.05 

４月 30 日(金) 86.7 42.1 7.6 13.1 9.1% 1.13 

５月 1 日(土) 88.3 43.4 8.0 14.1 9.2% 1.13 

５月 2 日(日) 90.1 47.9 8.1 13.9 9.1% 0.63 

５月 3 日(月) 89.3 48.4 7.9 14.1 9.1% 0.99 

５月 4 日(火) 88.9 48.7 8.0 14.9 8.9% 0.91 

５月 5 日(水) 85.3 45.1 6.6 14.4 8.9% 1.18 

５月 6 日(木) 81.0 42.3 5.9 13.9 10.1% 0.96 

５月 7 日(金) 78.6 40.6 4.9 13.6 10.2% 0.96 

５月 8 日(土) 76.3 39.4 4.0 13.0 9.8% 0.96 

５月 9 日(日) 72.7 34.3 3.9 13.1 9.7% 1.99 

５月 10 日(月) 67.1 30.0 3.7 12.1 8.9% 0.92 

５月 11 日(火) 60.9 24.9 3.1 12.3 8.8% 1.11 

５月 12 日(水) 53.0 21.0 3.4 11.7 8.2% 0.91 
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京都における感染状況（発症日基準 ７日間移動平均値）

検査陽性率（府下） 感染者総数（発症日基準）

経路不明感染者数（発症日基準） 市外からの感染者数（発表日時点の情報）

無症状者数（発症日時点の情報）

（人／日）
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日付 
感染者数（発症日基準 ７日間移動平均） 陽性率 

（府下） 

実効再生産数

（府下）  感染経路不明 市外からの感染 無症状者 

５月 13 日(木) 46.4 18.0 3.1 11.6 8.0% 1.03 

５月 14 日(金) 37.3 14.0 2.6 10.6 7.9% 1.03 

５月 15 日(土) 28.9 10.0 2.1 9.0 6.6% 1.03 

５月 16 日(日) 90.0 34.0 9.4 19.3 7.4% 0.79 

５月 17 日(月) 90.7 37.6 8.6 17.9 8.7% 1.09 

５月 18 日(火) 91.0 38.3 8.6 18.0 9.3% 0.99 

５月 19 日(水) 90.0 39.4 8.0 16.0 9.6% 1.02 

５月 20 日(木) 90.1 40.6 8.3 15.9 9.2% 0.98 

５月 21 日(金) 87.1 40.0 8.7 15.4 9.3% 1.06 

５月 22 日(土) 88.7 40.0 10.9 17.3 9.5% 1.13 

５月 23 日(日) 86.9 39.4 10.3 15.7 9.8% 0.83 

出所）発症者数は、京都市保健福祉局の発表資料をもとに京都市観光協会が集計。 

実効再生産数は東洋経済オンライン（https://toyokeizai.net/sp/visual/tko/covid19/）から引用 

（８） 各国の航空会社の定期便総座席数の推移 

⚫ 4 月の日本国内航空会社の定期便における総座席数は前年同月比 9.3％減となったが、コロナ禍以前の

前々年同月比でみると 51.0％減と引き続き厳しい状況が続いている。なお、3/8 から当面の間、国土交通省

より、国外の航空会社に対して 1 便あたり 100 人以内に制限する要請が出ている。 

⚫ 中国は前々年同月比が２ヶ月連続で増加しており、中国国内での航空路線の回復が進んでいる。 

 

主要国の航空会社における定期便総座席数の前年同月比の推移（単位 ％） 

 

 

主要国の航空会社における定期便総座席数の前々年同月比の推移（単位 ％） 

 

出典）OAG Global Scheduled Flights Change year-over-year

世界 日本 韓国 中国 シンガポール インド UAE 豪州 アメリカ イギリス フランス ドイツ スペイン

2020年 1月 △3.0 △3.7 △6.5 △7.2 △4.2 △3.4 ▼0.6 ▼0.7 △2.8 ▼2.3 △1.0 ▼5.3 ▼2.7

2月 ▼5.0 △0.6 ▼3.8 ▼50.0 ▼7.7 △9.5 △1.5 △0.4 △5.9 △0.9 △4.6 ▼2.6 △2.3

3月 ▼18.9 ▼18.6 ▼49.4 ▼41.5 ▼43.8 △0.7 ▼26.1 ▼10.6 ▼1.2 ▼22.6 ▼19.1 ▼33.6 ▼26.6

4月 ▼67.2 ▼46.0 ▼60.0 ▼45.9 ▼93.3 ▼65.6 ▼87.9 ▼87.5 ▼55.0 ▼89.9 ▼91.2 ▼92.5 ▼93.0

5月 ▼70.1 ▼49.6 ▼51.6 ▼31.2 ▼96.3 ▼53.8 ▼85.2 ▼90.7 ▼75.9 ▼85.9 ▼91.9 ▼90.0 ▼87.0

6月 ▼66.6 ▼49.0 ▼52.9 ▼22.0 ▼95.0 ▼69.1 ▼85.8 ▼87.3 ▼68.7 ▼89.5 ▼88.4 ▼87.7 ▼91.0

7月 ▼55.1 ▼43.0 ▼51.2 ▼17.0 ▼93.7 ▼57.1 ▼75.1 ▼82.4 ▼52.0 ▼77.6 ▼64.0 ▼72.1 ▼64.5

8月 ▼49.4 ▼39.4 ▼43.7 ▼9.4 ▼92.6 ▼62.3 ▼69.4 ▼82.2 ▼48.0 ▼62.3 ▼49.8 ▼64.0 ▼46.2

9月 ▼50.1 ▼46.7 ▼51.1 ▼4.4 ▼92.8 ▼54.7 ▼68.8 ▼80.9 ▼51.5 ▼65.1 ▼56.0 ▼67.0 ▼61.1

10月 ▼48.4 ▼46.4 ▼44.5 ▼1.1 ▼92.2 ▼47.6 ▼67.3 ▼79.1 ▼48.6 ▼67.6 ▼61.4 ▼70.1 ▼67.5

11月 ▼48.0 ▼44.5 ▼44.9 ▼3.6 ▼90.9 ▼44.1 ▼66.2 ▼74.4 ▼42.7 ▼81.0 ▼75.0 ▼79.5 ▼72.5

12月 ▼45.9 ▼42.7 ▼52.1 ▼4.2 ▼88.0 ▼36.9 ▼63.1 ▼54.3 ▼43.2 ▼75.6 ▼66.7 ▼80.2 ▼67.2

1月 ▼48.3 ▼48.2 ▼55.4 ▼14.4 ▼87.2 ▼32.1 ▼61.3 ▼60.7 ▼43.9 ▼81.6 ▼64.6 ▼82.0 ▼69.6

2月 ▼48.9 ▼53.6 ▼45.1 △46.1 ▼85.6 ▼32.6 ▼60.8 ▼59.1 ▼45.0 ▼89.6 ▼71.5 ▼86.9 ▼79.5

3月 ▼31.9 ▼48.3 △11.2 △80.6 ▼74.2 ▼21.4 ▼45.1 ▼40.4 ▼33.6 ▼87.5 ▼68.5 ▼77.3 ▼70.2

4月 △73.6 ▼9.3 △41.7 △95.0 △131.5 △134.8 △288.0 △409.1 △52.8 △0.9 △173.7 △152.9 △251.8

2021年

世界 日本 韓国 中国 シンガポール インド UAE 豪州 アメリカ イギリス フランス ドイツ スペイン

3月 ▼44.8 ▼57.9 ▼43.8 △5.7 ▼85.5 ▼20.8 ▼59.4 ▼46.8 ▼34.4 ▼90.3 ▼74.5 ▼84.9 ▼78.1

4月 ▼43.0 ▼51.0 ▼43.3 △5.5 ▼84.5 ▼19.3 ▼53.1 ▼36.5 ▼31.2 ▼89.8 ▼76.0 ▼81.0 ▼75.5
2021年
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（９） 為替レートの推移 

月平均 Telegraphic Transfer Buying（「外貨」を「円」に交換するときのレート） 

（数値が小さくなるほど、円高となり、外国人観光客にとっては不利） 

 

※韓国ウォンは 100 ウォンあたりのレート  

出所）三菱UFJ リサーチ＆コンサルティング 外国為替相場 

 

米ドル ユーロ 英ポンド 豪ドル 香港ドル 台湾ドル 中国

人民元

タイ

バーツ

韓国

ウォン

1月 108.0 123.0 136.8 76.0 13.5 0.281 15.8 3.35 9.5

2月 109.4 123.8 139.6 76.9 13.6 0.277 16.1 3.45 9.7

3月 110.2 124.2 142.6 76.7 13.7 0.275 16.3 3.43 9.6

4月 110.7 124.1 141.7 77.6 13.8 0.274 16.3 3.43 9.6

5月 108.9 121.4 136.8 74.2 13.6 0.282 15.6 3.38 9.1

6月 107.1 120.5 133.0 73.1 13.4 0.288 15.4 3.39 9.0

7月 107.3 120.0 131.2 73.6 13.4 0.293 15.4 3.44 9.0

8月 105.3 116.8 125.3 70.0 13.1 0.288 14.7 3.38 8.6

9月 106.5 116.7 128.5 71.1 13.3 0.288 14.8 3.43 8.8

10月 107.2 117.9 132.4 71.4 13.4 0.282 14.9 3.48 8.9

11月 107.9 118.8 136.3 72.3 13.5 0.278 15.2 3.52 9.1

12月 108.2 119.8 139.0 73.1 13.6 0.272 15.3 3.54 9.1

1月 108.4 119.9 138.9 72.9 13.6 0.272 15.5 3.51 9.2

2月 109.0 118.5 138.7 71.4 13.7 0.272 15.4 3.44 9.0

3月 106.4 117.5 129.2 65.0 13.4 0.278 15.0 3.28 8.6

4月 107.0 115.9 130.0 65.8 13.5 0.276 15.0 3.23 8.6

5月 106.4 115.5 127.8 68.1 13.4 0.277 14.8 3.27 8.6

6月 106.6 119.6 130.8 72.1 13.5 0.274 14.9 3.37 8.7

7月 105.8 120.7 131.1 73.0 13.4 0.273 14.9 3.33 8.7

8月 105.1 123.9 135.3 74.3 13.3 0.275 15.0 3.32 8.8

9月 104.8 123.2 133.3 74.5 13.2 0.274 15.2 3.29 8.8

10月 104.3 122.4 132.6 73.0 13.2 0.270 15.4 3.29 9.0

11月 103.4 122.0 133.9 73.9 13.0 0.271 15.5 3.35 9.2

12月 102.8 124.7 135.4 76.0 13.0 0.269 15.6 3.37 9.3

1月 102.7 124.7 137.5 78.1 12.9 0.268 15.7 3.38 9.3

2月 104.4 125.9 141.9 79.6 13.2 0.263 16.1 3.44 9.3

3月 107.6 127.9 146.6 81.8 13.6 0.257 16.4 3.45 9.4

4月 108.1 128.9 147.0 82.0 13.6 0.257 16.4 3.41 9.6

2021

2020

2019

時点



宿泊状況調査結果詳細
（2021年4月）

2021 2020 伸率
2021
構成比

2020
構成比

2021 2020 伸率
2021
構成比

2020
構成比

2021 2020 伸率
2021
構成比

2020
構成比

アメリカ 95 124 -23.4% 32.0% 23.7% 402 309 30.1% 47.4% 25.8% 234 219 6.8% 40.2% 23.2%

カナダ 8 5 60.0% 2.7% 1.0% 8 33 -75.8% 0.9% 2.8% 9 33 -72.7% 1.5% 3.5%

北米小計 103 129 -20.2% 34.7% 24.6% 410 342 19.9% 48.3% 28.5% 243 252 -3.6% 41.8% 26.6%

メキシコ 0 4 -100.0% 0.0% 0.8% 0 12 -100.0% 0.0% 1.0% 0 6 -100.0% 0.0% 0.6%

ブラジル 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 25 -100.0% 0.0% 2.1% 0 14 -100.0% 0.0% 1.5%

その他 2 6 -66.7% 0.7% 1.1% 2 22 -90.9% 0.2% 1.8% 2 12 -83.3% 0.3% 1.3%

南米小計 2 10 -80.0% 0.7% 1.9% 2 59 -96.6% 0.2% 4.9% 2 32 -93.7% 0.3% 3.4%

イギリス 0 5 -100.0% 0.0% 1.0% 1 17 -94.1% 0.1% 1.4% 1 15 -93.3% 0.2% 1.6%

フランス 3 6 -50.0% 1.0% 1.1% 22 58 -62.1% 2.6% 4.8% 14 35 -60.0% 2.4% 3.7%

ドイツ 4 11 -63.6% 1.3% 2.1% 14 21 -33.3% 1.7% 1.8% 7 16 -56.2% 1.2% 1.7%

イタリア 5 4 25.0% 1.7% 0.8% 20 15 33.3% 2.4% 1.3% 17 17 0.0% 2.9% 1.8%

オランダ 0 2 -100.0% 0.0% 0.4% 5 2 150.0% 0.6% 0.2% 5 2 150.0% 0.9% 0.2%

スペイン 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 1 4 -75.0% 0.1% 0.3% 1 2 -50.0% 0.2% 0.2%

スイス 1 5 -80.0% 0.3% 1.0% 16 27 -40.7% 1.9% 2.3% 15 20 -25.0% 2.6% 2.1%

スウェーデン 1 0 100.0% 0.3% 0.0% 2 0 100.0% 0.2% 0.0% 2 0 100.0% 0.3% 0.0%

フィンランド 0 1 -100.0% 0.0% 0.2% 0 20 -100.0% 0.0% 1.7% 0 14 -100.0% 0.0% 1.5%

ロシア 0 10 -100.0% 0.0% 1.9% 0 75 -100.0% 0.0% 6.3% 0 57 -100.0% 0.0% 6.0%

その他 2 35 -94.3% 0.7% 6.7% 16 66 -75.8% 1.9% 5.5% 12 45 -73.3% 2.1% 4.8%

ヨーロッパ小計 16 79 -79.7% 5.4% 15.1% 97 305 -68.2% 11.4% 25.5% 74 223 -66.8% 12.7% 23.6%

中国 45 89 -49.4% 15.2% 17.0% 86 207 -58.5% 10.1% 17.3% 86 178 -51.7% 14.8% 18.8%

台湾 11 46 -76.1% 3.7% 8.8% 20 57 -64.9% 2.4% 4.8% 11 42 -73.8% 1.9% 4.4%

香港 2 27 -92.6% 0.7% 5.2% 4 58 -93.1% 0.5% 4.8% 3 56 -94.6% 0.5% 5.9%

韓国 10 8 25.0% 3.4% 1.5% 17 72 -76.4% 2.0% 6.0% 13 53 -75.5% 2.2% 5.6%

東アジア小計 68 170 -60.0% 22.9% 32.4% 127 394 -67.8% 15.0% 32.9% 113 329 -65.7% 19.4% 34.8%

フィリピン 0 1 -100.0% 0.0% 0.2% 15 3 400.0% 1.8% 0.3% 7 2 250.0% 1.2% 0.2%

ベトナム 7 5 40.0% 2.4% 1.0% 13 23 -43.5% 1.5% 1.9% 10 23 -56.5% 1.7% 2.4%

タイ 0 2 -100.0% 0.0% 0.4% 3 0 100.0% 0.4% 0.0% 4 2 100.0% 0.7% 0.2%

インドネシア 2 19 -89.5% 0.7% 3.6% 24 21 14.3% 2.8% 1.8% 21 14 50.0% 3.6% 1.5%

マレーシア 0 2 -100.0% 0.0% 0.4% 0 2 -100.0% 0.0% 0.2% 0 1 -100.0% 0.0% 0.1%

シンガポール 14 82 -82.9% 4.7% 15.6% 37 18 105.6% 4.4% 1.5% 23 42 -45.2% 4.0% 4.4%

インド 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%

その他 34 13 161.5% 11.4% 2.5% 50 17 194.1% 5.9% 1.4% 36 10 260.0% 6.2% 1.1%

東南アジア小計 57 124 -54.0% 19.2% 23.7% 142 84 69.0% 16.7% 7.0% 101 94 7.4% 17.4% 9.9%

イスラエル 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%

カタール 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%

UAE 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%

サウジアラビア 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%

トルコ 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%

その他 0 5 -100.0% 0.0% 1.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 4 2 100.0% 0.7% 0.2%

中東小計 0 5 -100.0% 0.0% 1.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 4 2 100.0% 0.7% 0.2%

オーストラリア 8 3 166.7% 2.7% 0.6% 8 2 300.0% 0.9% 0.2% 6 4 50.0% 1.0% 0.4%

ニュージーランド 0 2 -100.0% 0.0% 0.4% 0 2 -100.0% 0.0% 0.2% 0 1 -100.0% 0.0% 0.1%

その他 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%

オセアニア小計 8 5 60.0% 2.7% 1.0% 8 4 100.0% 0.9% 0.3% 6 5 20.0% 1.0% 0.5%

0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0.0% 0.0% 0.0%

43 2 2050.0% 14.5% 0.4% 62 10 520.0% 7.3% 0.8% 39 9 333.3% 6.7% 1.0%

297 524 -43.3% 848 1,198 -29.2% 582 946 -38.5%

120,236 15,639 668.8% 151,107 30,119 401.7% 103,524 23,025 349.6%

120,533 16,163 645.7% 151,955 31,317 385.2% 104,106 23,971 334.3%

（1）調査時期：2021年4月1日～2021年4月30日

（2）対象施設数：94ホテル（16,997室）

（注）実人数もしくは延べ人数の集計がない施設の数値については、回答の
あった施設の平均値（国・地域別）をもとに算出。

3.9%

伸率・前年同月差

19.8%

334.3%

14.9ﾎﾟｲﾝﾄ増

3.2ﾎﾟｲﾝﾄ減

3.3ﾎﾟｲﾝﾄ減

2020

422,405室

23,971室

5.7%

3.8%

（公社）京都市観光協会

（公財）京都文化交流コンベンションビューロー

国・地域

2021年（4月）

実人数 延べ人数 延べ部屋数

合計

北
米

中
南
米

ヨ
ー

ロ
ッ

パ

東
ア
ジ
ア

東
南
ア
ジ
ア

中
東

オ
セ
ア
ニ
ア

アフリカ

海外その他

外国人合計

日本人合計

2021

販売可能客室数 505,981室

稼働客室数 104,106室

稼働率 20.6%

外国人比率
（延べ部屋数ベース）

0.6%

外国人比率
（延べ人数ベース）

0.6%
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宿泊状況調査結果詳細
（2021年1月～4月累計）

2021 2020 伸率
2021
構成比

2020
構成比

2021 2020 伸率
2021
構成比

2020
構成比

2021 2020 伸率
2021
構成比

2020
構成比

アメリカ 499 8,786 -94.3% 38.7% 11.5% 1,467 32,510 -95.5% 113.8% 42.7% 964 19,808 -95.1% 74.8% 26.0%

カナダ 20 1,055 -98.1% 1.6% 1.4% 33 5,262 -99.4% 2.6% 6.9% 33 2,956 -98.9% 2.6% 3.9%

北米小計 519 9,841 -94.7% 40.3% 12.9% 1,500 37,772 -96.0% 116.4% 49.6% 997 22,764 -95.6% 77.3% 29.9%

メキシコ 1 472 -99.8% 0.1% 0.6% 2 2,447 -99.9% 0.2% 3.2% 2 1,333 -99.8% 0.2% 1.8%

ブラジル 2 368 -99.5% 0.2% 0.5% 2 2,071 -99.9% 0.2% 2.7% 1 1,102 -99.9% 0.1% 1.4%

その他 14 358 -96.1% 1.1% 0.5% 22 1,712 -98.7% 1.7% 2.2% 21 913 -97.7% 1.6% 1.2%

南米小計 17 1,198 -98.6% 1.3% 1.6% 26 6,230 -99.6% 2.0% 8.2% 24 3,348 -99.3% 1.9% 4.4%

イギリス 22 1,751 -98.7% 1.7% 2.3% 45 10,785 -99.6% 3.5% 14.2% 36 6,200 -99.4% 2.8% 8.1%

フランス 41 1,222 -96.6% 3.2% 1.6% 85 7,511 -98.9% 6.6% 9.9% 69 4,193 -98.4% 5.4% 5.5%

ドイツ 30 757 -96.0% 2.3% 1.0% 104 5,279 -98.0% 8.1% 6.9% 71 3,214 -97.8% 5.5% 4.2%

イタリア 28 629 -95.5% 2.2% 0.8% 39 4,354 -99.1% 3.0% 5.7% 38 2,375 -98.4% 2.9% 3.1%

オランダ 6 180 -96.7% 0.5% 0.2% 20 1,677 -98.8% 1.6% 2.2% 18 940 -98.1% 1.4% 1.2%

スペイン 2 869 -99.8% 0.2% 1.1% 13 4,225 -99.7% 1.0% 5.5% 7 2,286 -99.7% 0.5% 3.0%

スイス 3 309 -99.0% 0.2% 0.4% 23 1,889 -98.8% 1.8% 2.5% 21 1,074 -98.0% 1.6% 1.4%

スウェーデン 1 265 -99.6% 0.1% 0.3% 2 1,208 -99.8% 0.2% 1.6% 2 692 -99.7% 0.2% 0.9%

フィンランド 1 172 -99.4% 0.1% 0.2% 2 1,186 -99.8% 0.2% 1.6% 2 696 -99.7% 0.2% 0.9%

ロシア 10 318 -96.9% 0.8% 0.4% 31 1,733 -98.2% 2.4% 2.3% 25 1,027 -97.6% 1.9% 1.3%

その他 84 1,389 -94.0% 6.5% 1.8% 683 6,950 -90.2% 53.0% 9.1% 665 3,980 -83.3% 51.6% 5.2%

ヨーロッパ小計 228 7,861 -97.1% 17.7% 10.3% 1,047 46,797 -97.8% 81.2% 61.5% 954 26,677 -96.4% 74.0% 35.0%

中国 115 25,347 -99.5% 8.9% 33.3% 333 123,990 -99.7% 25.8% 162.8% 262 62,799 -99.6% 20.3% 82.5%

台湾 15 12,495 -99.9% 1.2% 16.4% 35 40,199 -99.9% 2.7% 52.8% 22 20,216 -99.9% 1.7% 26.5%

香港 11 3,414 -99.7% 0.9% 4.5% 7 12,394 -99.9% 0.5% 16.3% 9 6,578 -99.9% 0.7% 8.6%

韓国 21 2,680 -99.2% 1.6% 3.5% 91 9,916 -99.1% 7.1% 13.0% 73 5,712 -98.7% 5.7% 7.5%

東アジア小計 162 43,936 -99.6% 12.6% 57.7% 466 186,499 -99.8% 36.2% 244.9% 366 95,305 -99.6% 28.4% 125.2%

フィリピン 5 525 -99.0% 0.4% 0.7% 28 1,956 -98.6% 2.2% 2.6% 15 985 -98.5% 1.2% 1.3%

ベトナム 18 135 -86.7% 1.4% 0.2% 32 561 -94.3% 2.5% 0.7% 24 279 -91.4% 1.9% 0.4%

タイ 12 1,266 -99.1% 0.9% 1.7% 66 4,424 -98.5% 5.1% 5.8% 49 2,424 -98.0% 3.8% 3.2%

インドネシア 6 1,237 -99.5% 0.5% 1.6% 34 4,836 -99.3% 2.6% 6.4% 28 2,452 -98.9% 2.2% 3.2%

マレーシア 17 988 -98.3% 1.3% 1.3% 33 3,720 -99.1% 2.6% 4.9% 21 1,947 -98.9% 1.6% 2.6%

シンガポール 26 1,926 -98.7% 2.0% 2.5% 65 8,358 -99.2% 5.0% 11.0% 44 4,493 -99.0% 3.4% 5.9%

インド 19 272 -93.0% 1.5% 0.4% 25 887 -97.2% 1.9% 1.2% 19 498 -96.2% 1.5% 0.7%

その他 117 594 -80.3% 9.1% 0.8% 186 2,181 -91.5% 14.4% 2.9% 133 1,287 -89.7% 10.3% 1.7%

東南アジア小計 220 6,943 -96.8% 17.1% 9.1% 469 26,923 -98.3% 36.4% 35.4% 333 14,365 -97.7% 25.8% 18.9%

イスラエル 0 90 -100.0% 0.0% 0.1% 0 908 -100.0% 0.0% 1.2% 0 504 -100.0% 0.0% 0.7%

カタール 2 11 -81.8% 0.2% 0.0% 10 46 -78.3% 0.8% 0.1% 10 26 -61.5% 0.8% 0.0%

UAE 5 57 -91.2% 0.4% 0.1% 0 225 -100.0% 0.0% 0.3% 2 121 -98.3% 0.2% 0.2%

サウジアラビア 0 33 -100.0% 0.0% 0.0% 0 163 -100.0% 0.0% 0.2% 0 91 -100.0% 0.0% 0.1%

トルコ 0 27 -100.0% 0.0% 0.0% 0 140 -100.0% 0.0% 0.2% 0 75 -100.0% 0.0% 0.1%

その他 16 106 -84.9% 1.2% 0.1% 80 430 -81.4% 6.2% 0.6% 79 258 -69.4% 6.1% 0.3%

中東小計 23 324 -92.9% 1.8% 0.4% 90 1,912 -95.3% 7.0% 2.5% 91 1,075 -91.5% 7.1% 1.4%

オーストラリア 14 4,813 -99.7% 1.1% 6.3% 21 28,550 -99.9% 1.6% 37.5% 16 14,556 -99.9% 1.2% 19.1%

ニュージーランド 0 311 -100.0% 0.0% 0.4% 6 2,169 -99.7% 0.5% 2.8% 2 1,166 -99.8% 0.2% 1.5%

その他 7 15 -53.3% 0.5% 0.0% 21 87 -75.9% 1.6% 0.1% 21 47 -55.3% 1.6% 0.1%

オセアニア小計 21 5,139 -99.6% 1.6% 6.7% 48 30,806 -99.8% 3.7% 40.5% 39 15,769 -99.8% 3.0% 20.7%

9 91 -90.1% 0.7% 0.1% 63 323 -80.5% 4.9% 0.4% 63 216 -70.8% 4.9% 0.3%

90 816 -89.0% 7.0% 1.1% 478 4,032 -88.1% 37.1% 5.3% 2,403 2,484 -3.3% 186.4% 3.3%

1,289 76,149 -98.3% 4,187 341,294 -98.8% 5,270 182,003 -97.1%

397,633 368,601 7.9% 557,183 666,903 -16.5% 357,483 419,924 -14.9%

398,922 444,750 -10.3% 561,370 1,008,197 -44.3% 362,753 601,927 -39.7%

（1）調査時期：2021年1月1日～2021年4月30日

（公社）京都市観光協会

（公財）京都文化交流コンベンションビューロー

国・地域

2021年（1月～4月）

実人数 延べ人数 延べ部屋数

合　　計

北
米
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南
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ッ
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ジ
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東
南
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ジ
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中
東
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アフリカ

海外その他

外国人合計

日本人合計

2021 2020 伸率・前年同月差 （注）実人数もしくは延べ人数の集計がない施設の数値については、回答の
あった施設の平均値（国・地域別）をもとに算出。

販売可能客室数 1,707,690室 1,596,359室 7.0%

稼働客室数 362,753室 601,927室 -39.7%

稼働率 21.2% 37.7% 16.5ポイント減

（2）回答施設数：【2021年】1月（68ホテル13,837室）、2月（68ホテル13,762
室）、3月（81ホテル15,330室）、4月（94ホテル16,997室）

外国人比率
（延べ人数ベース）

0.7% 33.9% 33.2ポイント減

外国人比率
（延べ部屋数ベース）

1.5% 30.2% 28.7ポイント減
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