
令和２年１１月３０日 

京都市観光協会 

１１月の連休の動向速報 

 

１ 市内主要地点における来街者数※１（前年からの伸率） 

 主要観光地においては、３連休中日の来街者が前年を大きく上回った。とくに清水坂では、日本人客

数で比較した場合５０．２％増となった。 

 昨年は勤労感謝の日が土曜日と重なり２連休であったため、昨年は R1.11.23（土）に需要が集中し

たことで、３連休初日は前年を下回った。 

 連休期間をおしなべて比較すると、まだ前年を上回るほどの状況とは言い切れない。各メディアでも

観光地における混雑が報道されたものの、これらは瞬間的な状況が報じられたものであり、依然とし

て需要の底上げが必要であると考えられる。 

 京都駅周辺においては、比較対象である前年が平日であった 11/23（祝）を除いて前年割れとなった。 

市民や近郊住民による日帰り需要の回復が先行していることから、京都駅を経由せず私鉄各社を利

用して入洛する人が多いためではないかと考えられる。 

 なお、両年とも期間中の著しい天候不順は無く、天候の影響はほとんど無かったものと見なす。 

 

令和２年 11/17（火） 11/18（水） 11/19（木） 11/20（金） 11/21（土） 11/22（日） 11/23（祝） 

令和元年 11/19（火） 11/20（水） 11/21（木） 11/22（金） 11/23（土） 11/24（日） 11/25（月） 

日本人客数のみで比較した場合の、前年からの伸率 

京都駅周辺 ▲14.6% ▲20.4% ▲21.7% ▲26.4% ▲33.8% ▲31.0% 26.7% 

清水坂 ▲11.7% 8.0% 0.5% ▲ 7.7% ▲13.5% 50.2% 60.9% 

嵯峨・嵐山 ▲28.6% 20.1% ▲15.2% 0.6% ▲32.9% 12.1% ▲ 2.8% 

伏見稲荷※３ 13.6% 33.4% ▲32.4% ▲22.5% ▲28.3% 49.2% ▲43.2% 

（参考）外国人客数も考慮した場合※２の、前年からの伸率 

京都駅周辺 ▲31.7% ▲36.3% ▲37.3% ▲41.1% ▲47.0% ▲44.8% 1.3% 

清水坂 ▲29.4% ▲13.6% ▲19.6% ▲26.2% ▲30.8% 20.2% 28.7% 

嵯峨・嵐山 ▲42.9% ▲3.9% ▲32.1% ▲19.5% ▲46.3% ▲10.3% ▲22.2% 

伏見稲荷 ▲ 9.2% 6.7% ▲45.9% ▲38.0% ▲42.7% 19.3% ▲54.6% 

出典）KDDI 社のスマートフォン利用者の位置情報を活用したビッグデータ（Location Analyzer）をもとに集計 

※１）来街者数の定義は、集計対象エリアにおいて居住または勤務していないと判定された人が、当該エリアにおいて６

０分以上滞在した場合の数。（つまり、当該エリア外に居住する市民なども含まれている） 

※２）昨年までの実績をもとに入洛客における日本人：外国人の比率が４：１と仮定し、昨年値は日本人客数をもとに外

国人客数を拡大推計したうえで、今年値と比較している。 

たとえば、昨年日本人の来街者数が 10,000 人だった場合、外国人来街者は 2,500 人となり、合計 12,500 人として

今年の値と比較することになる。 

※３）伏見稲荷大社では、毎年１１月２３日に新嘗祭が執行されるため、前年比較に影響を与えた可能性がある。  



２ 京都総合観光案内所（京なび）の来所者数 

 京都駅周辺の来街者数の動向と同様に、京都駅内に位置する観光案内所の来所者数は前年を下回っ

た。対面での相談による感染リスクを避ける意識がはたらいていることに加え、デジタル技術の発

達により、案内所を訪れなくても情報取得できるようになりつつあることが影響していると考えら

れる。 

令和２年 11/17（火） 11/18（水） 11/19（木） 11/20（金） 11/21（土） 11/22（日） 11/23（祝） 

令和元年 11/19（火） 11/20（水） 11/21（木） 11/22（金） 11/23（土） 11/24（日） 11/25（月） 

（参考）日本人客数のみで比較した場合の、前年からの伸率 

来所者数 2,304 2,394 2,175 2,434 2,965 2,453 2,740 

外国人比率※１ 1.3% 2.0% 1.9% 1.4% 6.0% 5.2% 2.8% 

推定日本人

来所者数 
2,273 2,346 2,133 2,400 2,786 2,325 2,663 

伸率 ▲1.1% ▲6.0% ▲25.3% ▲20.4% ▲19.3% ▲20.6% ▲0.8% 

外国人客数も含めた場合の、前年からの伸率 

伸率 ▲45.4% ▲44.9% ▲54.0% ▲46.7% ▲40.4% ▲45.8% ▲35.8% 

※１）毎月５日、１５日、２５日に、相談対応を行った観光客の国籍を調査した結果に基づく数値 

３ 秋の文化財特別公開の来客数 

京都市観光協会において実施している文化財特別公開の対象寺院である金戒光明寺、浄住寺からの

情報提供のご協力をいただき、連休期間前後の拝観者数の状況を以下のとおり集計した。 

（1） 金戒光明寺 

 ３連休期間中、金戒光明寺の特別公開においては平日の３倍程度の拝観者数となった。 

 本年の特別公開においては拝観者数の制限と事前予約者の優先案内を行っており、集計期間中の

事前予約者が占める割合は過半数となった。予約を行ったうえで観光することへのニーズが相当

発生していることを伺うことができる。 

 予約制を行っていなかった前年の特別公開と比較すると、拝観者数の前年比は概ね５０％前後の

減少となっている。 

令和２年 11/17（火） 11/18（水） 11/19（木） 11/20（金） 11/21（土） 11/22（日） 11/23（祝） 

令和元年 11/19（火） 11/20（水） 11/21（木） 11/22（金） 11/23（土） 11/24（日） 11/25（月） 

 

本年拝観者数 367 418 478 323 1,145 1,177 947 

予約なし 224 262 267 174 376 317 394 

予約あり 143 156 211 149 769 860 553 

予約割合 39.0% 37.3% 44.1% 46.1% 67.2% 73.1% 58.4% 

定員稼働率 14.6% 15.9% 21.5% 15.2% 78.5% 87.8% 56.4% 
        

前年拝観者数 810 942 1,042 1,116 2,397 1,951 1,308 

前年比 ▲54.7% ▲55.6% ▲54.1% ▲71.1% ▲52.2% ▲39.7% ▲27.6% 



 最も拝観者数が多かった 11/22（日）における時間帯別の予約人数は、昼食時の 12 時前後を除い

たほとんどの時間帯において、15分あたりの定員（35名）に達する申込みとなった。従来の予約

を伴わない特別公開の場合、通常は昼過ぎに拝観者数がピークとなっていたが、予約制を導入した

ことによって朝や夕方の時間帯に需要が分散し、一日を通して密を避けて拝観していただくこと

ができるようになった。 

 

 

（2） 浄住寺（11/21（土）から公開開始） 

 11/22（日）の拝観者数は前年に迫る値となり、土日の利用者は予約者のみとなった。ただし、予

め設定していた定員に占める割合にはまだ余裕があるため、空き時間帯の利用促進に注力するこ

とで、引き続き安心・安全な観光スタイルの確立を目指す。 

令和２年 11/21（土） 11/22（日） 11/23（祝） 11/24（火） 11/25（水） 11/26（木） 11/27（金） 

令和元年 11/23（土） 11/24（日） 11/25（月） 11/26（火） 11/27（水） 11/28（木） 11/29（金） 

 

拝観者数 241 381 295 153 185 155 169 

予約なし 0 0 61 52 41 61 49 

予約あり 251※ 403※ 234 101 144 94 120 

予約割合 100.0% 100.0% 79.3% 66.0% 77.8% 60.6% 71.0% 

定員稼働率 35.9% 57.6% 33.4% 14.4% 20.6% 13.4% 17.1% 

        

前年拝観者数 510 423 225 361 395 305 468 

前年比 ▲52.7% ▲9.9% 31.1% ▲57.6% ▲53.2% ▲49.2% ▲63.9% 

※ 当日直前のキャンセルなどで、事前予約時の人数を来客数が下回ったものと考えられる。 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

0分

1
5分

3
0分

4
5分 0分

1
5分

3
0分

4
5分 0分

1
5分

3
0分

4
5分 0分

1
5分

3
0分

4
5分 0分

1
5分

3
0分

4
5分 0分

1
5分

3
0分

4
5分 0分

1
5分

3
0分

4
5分 0分

1
5分

3
0分

4
5分

9時 10時 11時 12時 13時 14時 15時 16時

拝
観
予
約
人
数

時間帯別 拝観者数の比較

11月22日の拝観予約者数（実績） 従来の拝観者数（イメージ）


