
令和４年「時代祭」有料観覧席券 団体予約の申込等について 

 

１．販売方法について 

 ⑴ ＷＥＢ受付 

   受付期間：２０２２年７月１４日（木）１０：００～７月２７日（水）２３：５９ 

   受付方法：予約制 

※受付締切後、抽選にて決定 

※https://pia.jp/v/jidai22dr/から申込みください。 

結果通知：８月４日（木） 

※当選枚数の変更・キャンセル期限は、９月１５日（木）１７時５９分まで。 

※変更・キャンセルは、jidai@pia.co.jpにて受付（様式不問） 

※９月１６日（金）以降は、買取扱いとします。 

 

⑵ ＷＥＢ受付終了後の「受付」または「キャンセル待ち」 

受付日時：２０２２年８月４日（木）１０：００～ 

受付方法：jidai@pia.co.jpから申込みください。（様式不問） 

 

２．販売条件等について 

⑴ 販売条件 

  ・お申込みは１０枚以上でお願いします。 

   ・旅行会社の場合は支店名までご入力ください。 

 ⑵ 枚数制限（１団体につき） 

● 京都御苑：５０枚まで 

  ● 御池通：５０枚まで 

  ● 平安神宮道：５０枚まで 

※お申込みは１０枚以上でお願いします。 

※５０枚（京都御苑）＋５０枚（御池通）＋５０枚（平安神宮道）＝１５０枚の組み合わせ

は可能。 

※２会場目の購入をご希望の場合は、WEB受付からお申込みのうえ、jidai@pia.co.jpにメ

ールにてお知らせください。 

 

⑶  支払・発送方法 

・９月２７日（火）までにぴあ株式会社より請求書を送付します。 

・チケットはご入金確認後、順次発券、発送します。 

※チケット１枚につき、発送手数料（１１０円・税込）が発生します。また、お申込み１ 

件につき、発券手数料及び送料（８８０円・税込）が発生します。これらは、チケット 

代と合わせて請求します。 

※ＷＥＢ受付終了後の「受付」及び「キャンセル待ち」については、お席の確定後、順次 

請求書発行の手続きいたします。 

 

３．払い戻しについて 

 ・行列が中止された場合のみ、払戻対応実施いたします。 

  ※詳細につきましては、払戻対応決定次第、ぴあ株式会社よりご案内差し上げます。 

・代金決済に関わる発券手数料お及び配送手数料は返金対象外です。 
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４．観覧席会場内での新型コロナウイルス感染症対策について 

（観覧席会場における取り組み） 

・席と席の間を２０㎝程度離して、隣席の方と触れ合わない間隔を確保します。 

・会場受付に手指消毒液を設置します。 

・観客が出入口に密集しないよう後列から順番に退場を促します。 

（観覧席ご利用の方へのお願い） 

・時間に余裕をもったご入場をお願いします。 

・観覧席エリア内では会話時のマスク着用をお願いします。 

・会場内での飲食は固くお断りします。（水分補給等は除く） 

・飛沫拡散防止のため、大声での歓声や長時間の会話はご遠慮ください。 

・体調不良もしくは３７．５度以上の熱がある場合は来場・観覧をご遠慮ください。 

・ご入場前に受付にて手指の消毒をお願いします。 

・会場内にゴミ箱はありません。ゴミはお持ち帰りください。 

・新型コロナウイルス接触確認アプリ｢COCOA｣を日常的に持ち歩くスマートフォンへインストール 

をお願いします。 

・その他、観覧に際しては、係員の案内に従ってください。 

◇注意事項 

 ・新型コロナウイルス感染症等の影響により、内容の変更または中止の可能性があります。 

・１０月２２日が雨天（または荒天）の場合、行列は翌日順延となります。翌２３日も雨天（ま 

たは荒天）の場合は中止となります。両日とも行列が行われなかった場合を除き、一切料金の 

払い戻しはありません。なお、払い戻しは、購入場所でのみ行います。 

※代金決済に関わる発券手数料および配送手数料は返金対象外です。 

 ・行列途中に雨が降り出しても傘はお使いいただけませんので、雨合羽をご持参ください。 

・お席の前後、左右に他のお客様がいらっしゃいますので、日傘の使用や、喫煙はお断りしてお 

ります。写真撮影をされる場合も、他のお客様のご迷惑にならないようにお願いします。また、 

フラッシュ撮影をされますと、牛馬が暴走するなどの危険が生じますのでご遠慮下さいますよ 

う、重ねてお願いいたします。 

・トイレの設備が十分ではありませんので、予めご配慮ください。 

・会場内外において、他のお客様のご迷惑になるような行為を行い、係員の指示に従わない方に 

ついては、強制的に退場いただきます。その際チケットの払戻し等はありません。 

・新型コロナウイルス感染症の感染拡大防止の観点から、今後の販売座席数を調整して販売する 

可能性があります。 

・観覧席内で生じた損害について、主催者は一切責任を負いかねますのでご了承ください。 

 

５．その他 

・一般発売は９月上旬より行う予定です。 

 

【チケット購入の問い合わせ】 

                        ぴあ株式会社 関西支社 

時代祭担当(１１：００～１７：００) 

※土日祝日は社休日となります。 

MAIL:jidai@pia.co.jp 


